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 � Cung cấp dịch vụ đăng ký biện pháp bảo đảm đối với chứng khoán đã đăng ký tập trung tại VSD theo Luật Chứng khoán

 � Cung cấp các dịch vụ quản lý tài sản, các dịch vụ cho quỹ đầu tư và các dịch vụ khác theo yêu cầu của khách hàng trong 
phạm vi chức năng, nhiệm vụ của VSD phù hợp với quy định pháp luật hiện hành.

 � Giám sát hoạt động của các thành viên của VSD nhằm đảm bảo sự tuân thủ các quy chế hoạt động nghiệp vụ của  
VSD nhằm bảo vệ tài sản của người sở hữu chứng khoán.

 � Quản lý tỷ lệ sở hữu của người đầu tư nước ngoài theo quy định của pháp luật chứng khoán.

 � Hỗ trợ phát triển thị trường chứng khoán (TTCK) thông qua việc cung cấp các dịch vụ cơ sở hạ tầng, kỹ thuật, thông tin, 
đào tạo, tuyên truyền và phổ biến kiến thức.

VSD LÀ THÀNH VIÊN CỦA CÁC TỔ CHỨC, DIỄN ĐÀN QUỐC TẾ

Hiệp hội các Tổ chức  
Lưu ký và Bù trừ  

Chứng khoán khu vực  
châu Á - Thái Bình Dương  

(ACG)

Hiệp hội các Cơ quan 
Cấp mã Quốc gia 

(ANNA)

Diễn đàn Thị trường Trái phiếu ASEAN+3  
(ABMF)

Hiệp hội các đối tác thanh toán 
trung tâm toàn cầu  
(CCP12)

Diễn đàn các Tổ chức Lưu ký và  
Bù trừ chứng khoán toàn cầu  
(WFC)

Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt Nam (VSD) thành lập dựa trên các căn cứ pháp lý sau:

ngày 27/07/2005 của Thủ tướng Chính phủ về việc thành lập Trung tâm Lưu ký Chứng khoán.
Quyết định số 189/2005/QĐ-TTg

ngày 18/12/2008 của Thủ tướng Chính phủ về việc thành lập Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt Nam  
trên cơ sở chuyển đổi, tổ chức lại Trung tâm Lưu ký Chứng khoán sang hoạt động theo mô hình công ty TNHH 

một thành viên thuộc sở hữu của Nhà nước theo quy định của Luật Chứng khoán.

Quyết định số 171/2008/QĐ-TTg

TỔNG QUAN VỀ VSD

CHỨC NĂNG CHÍNH CỦA VSD
 � Cung cấp dịch vụ đăng ký, lưu ký, bù trừ và thanh toán chứng khoán cho các chứng khoán niêm yết, đăng ký giao dịch, 

chứng khoán phái sinh trên Sở Giao dịch Chứng khoán (SGDCK) và chứng khoán của công ty đại chúng khác; các dịch 
vụ liên quan đến hỗ trợ giao dịch chứng khoán phù hợp với quy định của pháp luật.

 � Thực hiện cấp mã chứng khoán bao gồm mã chứng khoán đăng ký tại VSD và cấp mã định danh chứng khoán cho các 
loại chứng khoán phát hành tại Việt Nam.

 � Tổ chức thực hiện quyền của người sở hữu chứng khoán cho các tổ chức phát hành (TCPH) là các công ty đại chúng, 
các tổ chức có chứng khoán niêm yết/đăng ký giao dịch trên SGDCK.

 � Cung cấp dịch vụ đại lý thanh toán cổ tức và lãi trái phiếu cho các TCPH.

 � Cung cấp dịch vụ đại lý chuyển nhượng và thực hiện chuyển quyền sở hữu đối với chứng khoán đăng ký tại VSD theo 
quy định pháp luật.

 � Cung cấp các dịch vụ đăng ký, lưu ký, bù trừ thanh toán và đại lý chuyển nhượng cho các loại chứng khoán khác theo 
thoả thuận với các TCPH.

 � Xây dựng và vận hành các cơ chế quản trị rủi ro gồm thực hiện chức năng đối tác bù trừ trung tâm (CCP), quản lý Quỹ 
hỗ trợ thanh toán (HTTT), Quỹ bù trừ, hệ thống vay và cho vay chứng khoán theo quy định của pháp luật chứng khoán.

TRUNG TÂM LƯU KÝ  
CHỨNG KHOÁN VIỆT NAM (VSD)

 CHI NHÁNH
Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt Nam 
Chi nhánh TP. Hồ Chí Minh 
Địa chỉ giao dịch: 
Tầng 7 Tòa nhà Exchange Tower,  
Số 01 Nam Kỳ Khởi Nghĩa, Phường Nguyễn Thái Bình, 
Quận 1, TP. Hồ Chí Minh
Tel/ (+84 28) 39 330 755 
Fax/ (+84 28) 39 330 853

 TRỤ SỞ CHÍNH
Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt Nam 
Số 112 Hoàng Quốc Việt, Phường Nghĩa Tân,  
Quận Cầu Giấy, TP. Hà Nội, Việt Nam
Tel/ (+84 24) 39 747 123
Fax/ (+84 24) 39 747 120
Web/ www.vsd.vn
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Năm 2021 với ngành chứng khoán nói chung 
và với VSD nói riêng là năm đặc biệt- năm kỷ 
niệm 25 năm xây dựng và phát triển của ngành 
chứng khoán và cũng là năm đánh dấu 15 năm 
hoạt động và phát triển của Trung tâm Lưu ký 
Chứng khoán Việt Nam. Năm 2005, Thủ tướng 
Chính phủ đã ký Quyết định 189/2005/QĐ-
TTg thành lập Trung tâm lưu ký chứng khoán  
(nay là Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt 
Nam (VSD)) nhằm thống nhất các khâu trong 
quá trình thực hiện đăng ký lưu ký, bù trừ 
thanh toán chứng khoán và cung cấp các 
dịch vụ hỗ trợ việc giao dịch mua, bán chứng 
khoán của toàn thị trường. Sau gần 1 năm 
chuẩn bị về cơ sở vật chất, cơ cấu tổ chức và 
nguồn nhân lực, năm 2006 VSD chính thức đi 
vào hoạt động. Những năm đầu đi vào hoạt 
động, TTCK Việt Nam nói chung và VSD nói 
riêng chịu tác động đa chiều từ biến động 
quốc tế như khủng hoảng tài chính toàn cầu  
2008-2009, khủng hoảng nợ công ở Châu Âu 
kéo theo sự sụt giảm về tốc tăng trưởng của 
các nước. Trong những năm gầy đây, kinh tế 
toàn cầu mặc dù từng bước hồi phục, thị trường 
tài chính đã ổn định trở lại song tăng trưởng 
kinh tế chưa bắt kịp mức tăng trưởng của  

giai đoạn 10 năm trước và không đồng đều 
giữa các khu vực. Thêm vào đó, xung đột địa 
- chính trị, xung đột kinh tế - thương mại và 
khoa học công nghệ gia tăng giữa các nước 
lớn trên thế giới, xu hướng bảo hộ thương mại 
trỗi dậy, vấn đề của khối Cộng đồng chung 
Châu Âu, căng thẳng an ninh khu vực biển 
Đông và sự bùng phát dịch bệnh Covid-19 từ 
cuối năm 2019 đã và đang tác động đến hầu 
hết các nước và ảnh hưởng trực tiếp đến TTCK 
toàn cầu trong đó có Việt Nam. Mặc dù phải 
đối mặt với nhiều tác động đa chiều của bối 
cảnh kinh tế thế giới, song nhờ kinh tế trong 
nước ổn định, các cân đối vĩ mô được duy trì, 
TTCK Việt Nam đã không ngừng phát triển 
và lớn mạnh. Nhìn lại thành công của TTCK  
25 năm qua không thể không kể đến những 
dấu chân thầm lặng, bền bỉ và những đóng 
góp tích cực của VSD. 15 năm qua, VSD đã 
và đang thực hiện vai trò và sứ mệnh đặc 
biệt của mình, đảm bảo cho các dòng tiền 
và tài sản trên TTCK luôn chu chuyển nhịp 
nhàng, thông suốt, an toàn hiệu quả và bảo 
mật, đóng góp thiết thực cho sự phát triển 
của toàn ngành chứng khoán nói chung và  
TTCK nói riêng.

NGUYỄN SƠN 
Chủ tịch Hội đồng Quản trị

THÔNG ĐIỆP CỦA  
CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

15 NĂM - PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
www.vsd.vn
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THÔNG ĐIỆP CỦA  
CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ (tiếp theo)

Trong 15 năm hoạt động, VSD tự hào vì đã luôn tích cực cải tiến, đổi mới hoạt động nghiệp vụ nhằm tăng tính 
hiệu quả cho ngành chứng khoán nói chung và TTCK nói riêng trong đó nổi bật là:

Qua 15 năm phát triển, VSD đã mở rộng quy mô và thực 
hiện cung cấp các dịch vụ hỗ trợ giao dịch cho nhiều 
thị trường mới, bao gồm: thị trường TPCP chuyên biệt;  
tín phiếu kho bạc; thị trường UPCoM; TTCK phái sinh.  
Đồng thời, VSD cũng đã và đang phát triển các dịch vụ 
gia tăng và các dịch vụ mới để đáp ứng nhu cầu ngày 
càng tăng của nhà đầu tư, TCPH và thành viên như 
dịch vụ chuyển quyền sở hữu cho chứng khoán của 
các công ty đại chúng chưa niêm yết; cung cấp dịch vụ 
ngày càng đa dạng cho các quỹ đầu tư (bao gồm quỹ 
mở, ETF, quỹ hưu trí bổ sung tự nguyện); hỗ trợ thành 
viên bù trừ vay TPCP để thanh toán chuyển giao tài sản 
cơ sở khi thực hiện hợp đồng tương lai TPCP và thành 
viên đấu thầu TPCP vay TPCP để bán; dịch vụ quản lý 
tài sản thế chấp; bỏ phiếu điện tử (e-voting); cung cấp 
dịch vụ cho giao dịch chứng quyền có bảo đảm (CW);  
cung cấp dịch vụ đăng ký, lưu ký đối với cổ phiếu trúng 
đấu giá của doanh nghiệp cổ phần hóa... 

Bên cạnh đó, VSD đã thiết lập được quan hệ song 
phương và đa phương, với nhiều tổ chức, Hiệp hội và 
diễn đàn chuyên ngành trong khu vực và quốc tế. Sau 
15 năm phát triển, bên cạnh việc ký kết hàng loạt các 
biên bản ghi nhớ hợp tác với các tổ chức bù trừ thanh 
toán và lưu ký, tổ chức tài chính của các nước trong khu 
vực và thế giới, VSD đã là thành viên chính thức nhiều 
Hiệp hội, diễn đàn chuyên ngành. VSD cũng đã đăng 
cai thành công một số cuộc họp và hội thảo quốc tế, 
tạo được dấu ấn với bạn bè quốc tế. Nhờ quan hệ quốc 
tế ngày càng mở rộng, không những VSD học hỏi được 
nhiều kinh nghiệm trong lĩnh vực chuyên môn mà còn 
giúp VSD nâng cao vị thế trên trường quốc tế.

Trong giai đoạn tới, mục tiêu chung của ngành chứng 
khoán là cơ cấu lại toàn diện để TTCK trở thành kênh 
dẫn vốn trung và dài hạn chủ yếu cho nền kinh tế. 
Bám sát mục tiêu chung của ngành chứng khoán,  

VSD sẽ tiếp tục đồng hành cùng TTCK, nỗ lực chuyển đổi  
mô hình hoạt động sang mô hình tổng công ty theo Luật 
Chứng khoán năm 2019 để đáp ứng yêu cầu phát triển 
của thị trường nói chung và của VSD nói riêng. Trên cơ 
sở kế thừa và phát huy những thành tựu đã đạt được 
trên chặng đường vừa qua, trong giai đoạn phát triển 
tới, chúng tôi sẽ tập trung nguồn lực thực hiện các mục 
tiêu và nhiệm vụ trọng tâm cả trong ngắn hạn và dài 
hạn nhằm không ngừng đổi mới cải tiến kỹ thuật đảm 
bảo hỗ trợ cho thị trường vận hành hiệu quả, bảo mật và 
an toàn; đa dạng hóa sản phẩm/dịch vụ cho thị trường, 
mở rộng quan hệ hợp tác quốc tế, hướng tới các liên 
kết quốc tế để vòng tuần hoàn tiền và tài sản không chỉ 
luân chuyển nhịp nhàng, thông suốt an toàn trên TTCK 
trong nước mà còn lan tỏa ra các thị trường khu vực và 
quốc tế, đáp ứng tốt hơn nữa nhu cầu hội nhập và phát 
triển của TTCK Việt Nam cũng như từng bước đạt được 
mục tiêu trở thành một trong những trung tâm bù trừ và 
lưu ký chứng khoán hàng đầu khu vực và thế giới.

Nhân dịp kỷ niệm 15 năm đi vào hoạt động, thay mặt tập 
thể lãnh đạo, cán bộ, nhân viên VSD, tôi chân thành cảm 
ơn sự chỉ đạo của cơ quan quản lý, sự ủng hộ của các 
thành viên thị trường, TCPH, công chúng đầu tư cũng 
như sự hỗ trợ của toàn ngành chứng khoán đã dành 
cho VSD trên chặng đường vừa qua; đồng thời cam 
kết sẽ hoàn thành các mục tiêu, nhiệm vụ đặt ra, từng 
bước đưa VSD trở thành một trong những trung tâm bù 
trừ và lưu ký hàng đầu khu vực và thế giới, góp phần 
quan trọng vào sự phát triển bền vững của TTCK trong  
giai đoạn mới.

NGUYỄN SƠN 
Chủ tịch Hội đồng Quản trị

 Không dừng lại ở đó, những năm qua, chúng tôi đã tích cực phát 
triển hệ thống công nghệ thông tin để đưa vào các sản phẩm/dịch vụ 
mới hỗ trợ giao dịch nhằm đa dạng hóa sản phẩm/dịch vụ đáp ứng quy 
mô ngày càng lớn cho TTCK và nâng cao chất lượng dịch vụ của VSD. 

i. Cải tiến quy trình đăng ký, lưu ký để thực hiện đăng ký đồng thời với lưu ký chứng khoán nhằm rút ngắn  
thời gian đăng ký, lưu ký cho nhà đầu tư, TCPH;

ii. Cải tiến hệ thống nhằm rút ngắn quy trình đăng ký, lưu ký trái phiếu Chính phủ (TPCP) từ 4 ngày làm 
việc xuống thực hiện ngay trong ngày, nhờ đó đã rút ngắn thời gian từ ngày đấu thầu, phát hành TPCP đến 
ngày niêm yết giao dịch trên SGDCK từ 6 ngày làm việc năm 2012 xuống chỉ còn chưa đầy 2 ngày làm việc;  
rút ngắn quy trình thanh toán tiền lãi, gốc trái phiếu từ ngày đăng ký cuối cùng đến ngày thanh toán  
trái phiếu từ 6 ngày làm việc xuống còn 4 ngày làm việc;

iii. Thực hiện kết nối hệ thống điện tử giữa VSD và Sở Giao dịch của Ngân hàng Nhà nước (NHNN) để chuyển khoản 
giấy tờ có giá nhằm liên kết giữa thị trường vốn và thị trường tiền tệ;

iv. Rút ngắn quy trình thanh toán giao dịch chứng khoán cho cổ phiếu, chứng chỉ quỹ những ngày đầu từ T+4  
từng bước điều chỉnh xuống sáng T+3 và từ 01/1/2016 đã rút xuống chiều T+2 nhằm tăng tính thanh khoản cho 
thị trường;

v. Triển khai thành công hoạt động chuyển chức năng thanh toán tiền giao dịch TPCP từ ngân hàng thương mại 
sang NHNN từ 01/8/2017 cho phù hợp với thông lệ và chuẩn mực quốc tế;

vi. Thiết lập cơ chế đối tác bù trừ thanh toán trung tâm - CCP cho TTCK phái sinh theo đúng chuẩn mực quốc tế,  
góp phần làm hoàn thiện cấu trúc TTCK Việt Nam;

vii. Thực hiện đăng ký mã số giao dịch trực tuyến cho nhà đầu tư nước ngoài (ĐTNN) nhằm tạo điều kiện để  
các nhà ĐTNN tiếp cận TTCK Việt Nam nhanh hơn và thuận tiện hơn…

 Nhìn lại thành công của TTCK 25 năm qua không thể không kể đến 
những dấu chân thầm lặng, bền bỉ và những đóng góp tích cực của 
VSD. 15 năm qua, VSD đã và đang thực hiện vai trò và sứ mệnh đặc 
biệt của mình, đảm bảo cho các dòng tiền và tài sản trên TTCK luôn 
chu chuyển nhịp nhàng, thông suốt, an toàn hiệu quả và bảo mật, 
đóng góp thiết thực cho sự phát triển của toàn ngành chứng khoán 
nói chung và TTCK nói riêng.
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DƯƠNG VĂN THANH 
Tổng Giám đốc

 Năm 2021 mặc dù dịch bệnh Covid -19 diễn biến phức tạp, gây ảnh hướng 
đến hầu hết các TTCK thế giới, song TTCK Việt Nam nói chung đã đạt được những 
kết quả đáng ghi nhận với tốc độ tăng tương đối mạnh.

THÔNG ĐIỆP  
CỦA TỔNG GIÁM ĐỐC

Tính đến ngày 31/12/2021, chỉ số VNIndex đạt 
1.498,28 điểm, tăng 35,7% so với cuối năm 
2020. Mức vốn hóa thị trường cổ phiếu đạt 7.767 
nghìn tỷ đồng, tăng 46,7% so với cuối năm 2020, 
tương đương 123,4% GDP năm 2020 (92% GDP 
năm 2021). Quy mô niêm yết của thị trường trái 
phiếu đạt hơn 1.511 nghìn tỷ đồng, tăng 8,9% so 
với năm 2020, tương đương 24% GDP. Trong bối 
cảnh đó, được sự quan tâm, chỉ đạo sát sao của 
Lãnh đạo Bộ Tài chính, Ủy ban Chứng khoán 
Nhà nước (UBCKNN) và sự phối hợp tích cực,  

đồng bộ của các đơn vị có liên quan, trong năm 
2021 Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt Nam 
(VSD) đã đảm bảo thực hiện hoạt động nghiệp vụ 
về đăng ký, lưu ký, bù trừ và thanh toán giao dịch 
chứng khoán, hoàn thành các công việc, các đề 
án, dự án trọng tâm, đảm bảo cho thị trường vận 
hành thông suốt, an toàn, góp phần không nhỏ 
vào việc triển khai các giải pháp phát triển TTCK 
năm 2021 - năm kỷ niệm ngành chứng khoán 
tròn 25 năm ra đời và phát triển và  cũng là năm 
đón mừng VSD tròn 15 năm đi vào hoạt động. 

15 NĂM - PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
www.vsd.vn

10 11GIỚI THIỆU CHUNG VỀ VSD



THÔNG ĐIỆP CỦA TỔNG GIÁM ĐỐC (tiếp theo)

Bước sang năm 2022, theo nhiều dự báo, tăng trưởng kinh tế thế giới sẽ chịu tác động đa chiều do nguy cơ lạm 
phát cao sau một thời gian các nước nới lỏng chính sách tài khóa và tiền tệ để hỗ trợ kinh tế khi dịch Covid-19 
bùng phát, nguy cơ khan hiếm nguồn cung nhiên liệu do bất ổn địa chính trị và xung đột của một số nước.v.v.  
Đây sẽ là nhân tố ảnh hưởng đến sự phát triển của TTCK thế giới trong đó có Việt Nam. Trong bối cảnh đó, VSD tiếp tục 
đồng hành cùng TTCK, nỗ lực để đáp ứng yêu cầu phát triển của thị trường nói chung và của VSD nói riêng, tập trung hoàn 
thành tốt một số nhiệm vụ trọng tâm, cụ thể: 

DƯƠNG VĂN THANH 
Tổng Giám đốc

Có thể điểm một số kết quả quan trọng mà VSD đã đạt được trong năm 2021 như sau:

 Trong năm, bên cạnh việc thực hiện các công tác chuyên môn,  
VSD đã và đang tích cực phối hợp với các đơn vị liên quan để thực 
hiện các công tác chuẩn bị cho việc thành lập Tổng công ty Lưu ký  
và Bù trừ Chứng khoán Việt Nam theo Luật chứng khoán năm 2019.  
Đây sẽ là dấu ấn quan trọng trong chặng đường phát triển của VSD  
nói riêng và TTCK nói chung.

i. Tích cực tham gia xây dựng khung pháp lý cho thị trường thông qua góp ý xây dựng các văn bản hướng 
dẫn Luật chứng khoán năm 2019, trên cơ sở đó thực hiện rà soát, sửa đổi và ban hành mới 11 quy chế, quy 
định, hướng dẫn hoạt động nghiệp vụ cho các TCPH, thành viên, công ty quản lý quỹ thực hiện theo đúng 
quy định pháp lý có liên quan; 

ii. Đa dạng hóa sản phẩm/dịch vụ mới cho thị trường như đưa vào vận hành thành công hệ thống quỹ hưu 
trí bổ sung tự nguyện, hệ thống cổng giao tiếp điện tử với TCPH; phối hợp với HNX triển khai hoạt động bù 
trừ  thanh toán cho hợp đồng tương lai trái phiếu Chính phủ (TPCP) kỳ hạn 10 năm. Ngoài ra, VSD đã hoàn 
thành việc xây dựng phương án thanh toán theo mô hình đối tác bù trừ thanh toán trung tâm (CCP) đối với 
TTCK cơ sở để sẵn sàng triển khai khi hệ thống công nghệ thông tin mới của gói thầu KRX đi vào hoạt động.  
VSD cũng đã hoàn thành xây dựng hệ thống để tạo thuận lợi hơn nữa cho thành viên, nhà đầu tư khi thực 
hiện cung cấp dịch vụ đăng ký biện pháp bảo đảm đối với chứng khoán đã đăng ký tập trung tại VSD;

iii. Phát triển hạ tầng công nghệ thông tin thông qua tập trung thực hiện các công việc liên quan đến triển 
khai gói thầu KRX về “Thiết kế, giải pháp, cung cấp lắp đặt và chuyển giao hệ thống công nghệ thông tin” 
do SGDCK TP.Hồ Chí Minh làm chủ đầu tư phối hợp với nhà thầu KRX Hàn Quốc thực hiện theo đúng tiến độ 
đặt ra.

i. Triển khai các công tác liên quan đến chuyển đổi sang mô hình Tổng công ty Lưu ký và Bù trừ Chứng khoán  
Việt Nam theo Luật Chứng khoán năm 2019 sau khi có Quyết định của Thủ tướng Chính phủ; 

ii. Tham gia xây dựng, góp ý hoàn thiện cơ chế, chính sách về TTCK theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN;  
tham gia hoàn thiện Thông tư về hướng dẫn hình thức đóng góp, mức đóng góp, trích lập, quản lý và sử dụng  
quỹ hỗ trợ thanh toán, quỹ bù trừ, quỹ phòng ngừa rủi ro nghiệp vụ và Thông tư về tổ chức giao dịch trái phiếu 
doanh nghiệp (TPDN) phát hành riêng lẻ;

iii. Ban hành các quy chế, quy định hướng dẫn hoạt động nghiệp vụ của VSD theo quy định của pháp luật sau khi 
được UBCKNN chấp thuận;

iv. Xây dựng phương án đầu tư, triển khai hệ thống phục vụ cho hoạt động đăng ký, lưu ký và thanh toán giao dịch 
TPDN phát hành riêng lẻ theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN;

v. Triển khai phương án điều chỉnh thời gian hoàn tất thanh toán đối với chứng khoán có chu kỳ thanh toán T+2;

vi. Tiếp tục hoàn thiện các công việc liên quan đến gói thầu “Thiết kế, giải pháp, cung cấp lắp đặt và chuyển 
giao hệ thống công nghệ thông tin - Sở GDCK TP. HCM” để đưa vào vận hành theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, 
UBCKNN;

vii. Hoàn thiện và đưa vào vận hành hệ thống trực tuyến đăng ký biện pháp bảo đảm đối với chứng khoán đã đăng 
ký tập trung tại VSD;

viii. Chuẩn bị các điều kiện cần thiết để sẵn sàng triển khai mô hình đối tác bù trừ thanh toán trung tâm (CCP)  
cho TTCK cơ sở, nghiệp vụ giao dịch trong ngày và thanh toán chứng khoán chờ về khi hệ thống công nghệ 
thông tin mới đi vào hoạt động;

ix. Nghiên cứu, sẵn sàng triển khai các sản phẩm mới nhằm đáp ứng nhu cầu của TCPH, thành viên lưu ký (TVLK)  
và nhà đầu tư theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN.

 Chúng tôi tin tưởng với bề dày 15 năm hoạt động, cũng như với 
sự ủng hộ, quan tâm và sát cánh của cơ quan quản lý các cấp, các 
thành viên, các TCPH và các nhà đầu tư, chúng tôi sẽ hoàn thành tốt 
các nhiệm vụ đặt ra cho năm 2022, tạo nền tảng quan trọng cho các 
năm phát triển tiếp theo.
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GIỚI THIỆU 
BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

GIỚI THIỆU 
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông NGUYỄN SƠN 
Chủ tịch Hội đồng Quản trị

Ông DƯƠNG NGỌC TUẤN 
Thành viên Hội đồng Quản trị  

kiêm Phó Tổng Giám đốc

Ông PHẠM TRUNG MINH 
Thành viên  

Hội đồng Quản trị 

Ông DƯƠNG NGỌC TUẤN 
Phó Tổng Giám đốc  

kiêm Thành viên Hội đồng Quản trị

Bà NGUYỄN THỊ THANH HÀ 
Phó Tổng Giám đốc  

Ông DƯƠNG VĂN THANH 
Tổng Giám đốc

Ông NGUYỄN CÔNG QUANG 
Phó Tổng Giám đốc
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LÃNH ĐẠO CÁC PHÒNG TẠI TRỤ SỞ CHÍNH

BAN KIỂM SOÁT & LÃNH ĐẠO CÁC PHÒNG BAN

Bà Hoàng Thị Minh Hải 
Trưởng Ban kiểm soát

Bà Nguyễn Thị Bích Thủy 
Kế toán trưởng - Trưởng phòng 

Phòng Tài chính - Kế toán

Bà Hoàng Thanh Hằng 
Trưởng phòng 

Phòng Hành chính - Quản trị

Ông Võ Thanh Tuấn 
Trưởng phòng  

Phòng Đăng ký Chứng khoán

Bà Trương Thị Thu Hà 
Trưởng phòng 

Phòng Lưu ký Chứng khoán  
và Quản lý thành viên

Ông Lưu Trung Dũng  
Trưởng phòng  

Phòng Nghiên cứu Phát triển  
và Hợp tác Quốc tế

Ông Trần Hùng Thắng 
Trưởng phòng 

Phòng Công nghệ Thông tin

Bà Nguyễn Thị Thu Hằng 
Trưởng phòng  

Phòng Dịch vụ Quỹ  
và Sản phẩm mới

Bà Nguyễn Phương Loan 
Trưởng phòng  

Phòng Nhân sự và Đào tạo

Bà Nguyễn Thị Hà 
Chánh Văn phòng  
Hội đồng Quản trị 

Bà Nguyễn Thị Thanh Thảo 
Trưởng phòng  

Phòng Tổng hợp Pháp chế

Bà Vũ Hồng Vân 
Trưởng phòng  

Phòng Kiểm soát Nội bộ

Ông Nguyễn Hải Nam 
Trưởng phòng  

Phòng Bù trừ và Thanh toán  
Giao dịch Chứng khoán 
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Bà Nguyễn Thị Thu Huyền 
Trưởng phòng  

Phòng Lưu ký Chứng khoán 

Bà Phạm Thị Hương Giang 
Phó Giám đốc Chi nhánh

Bà Nguyễn Thị Minh Nguyệt 
Giám đốc Chi nhánh   

tại Thành phố Hồ Chí Minh

Ông Dương Văn Quân 
Trưởng phòng 

Phòng Đăng ký Chứng khoán

Bà Hoàng Thị Lương Trang 
Phó Giám đốc Chi nhánh

Ông Trần Thanh Hành 
Trưởng phòng  

Phòng Kế toán Quản trị

BAN KIỂM SOÁT 
& LÃNH ĐẠO CÁC PHÒNG BAN (tiếp theo)
LÃNH ĐẠO CHI NHÁNH VÀ CÁC PHÒNG CHI NHÁNH TẠI TP. HỒ CHÍ MINH

TRỤ SỞ CHÍNH

VĂN PHÒNG  
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

CHI NHÁNH

Phòng Lưu ký Chứng khoán  
và Quản lý Thành viên

Phòng dịch vụ Quỹ  
và Sản phẩm mới

Phòng Nhân sự và  
Đào tạo

Phòng Công nghệ  
Thông tin

Phòng Kiểm soát  
Nội bộ

Phòng Tài chính -  
Kế toán

Phòng Bù trừ và Thanh toán  
Giao dịch Chứng khoán

Phòng Tổng hợp -  
Pháp chế

Phòng Hành chính -  
Quản trị

Phòng Kế toán  
Quản trị

SƠ ĐỒ  
CƠ CẤU TỔ CHỨC

Phòng Đăng ký  
Chứng khoán

Phòng Nghiên cứu  
Phát triển và Hợp tác Quốc tế

BAN KIỂM SOÁT

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Phòng Lưu ký  
Chứng khoán

Phòng Đăng ký  
Chứng khoán
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NĂM - CÁC SỰ KIỆN  

NHỮNG DẤU ẤN
 



Thủ tướng Chính 
phủ ban hành 
Quyết định 
189/2005/QĐ-TTg 
thành lập Trung 
tâm lưu ký chứng 
khoán độc lập duy 
nhất, hỗ trợ cho 
hoạt động của cả 
TTCK.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2018 2019 2020 202120172013 2014 2015 2016

Ký Biên bản hợp 
tác song phương 
với Sở Giao dịch 
NHNN về phối hợp 
cung cấp dịch vụ 
chuyển khoản 
TPCP để giao dịch 
trên thị trường mở.

Chuyển đổi mô 
hình tổ chức hoạt 
động từ mô hình 
đơn vị sự nghiệp 
có thu sang mô 
hình công ty TNHH 
Nhà nước một 
thành viên.

Triển khai thành 
công các dịch vụ 
sau giao dịch cho 
thị trường TPCP 
chuyên biệt, thị 
trường TP ngoại 
tệ và thị trường 
UPCOM.

Tổ chức và quản 
lý tập trung hoạt 
động thanh toán 
bù trừ giao dịch 
chứng khoán trên 
các SGDCK, thực 
hiện bù trừ chung 
cho các thị trường.

Thực hiện quản lý 
thông tin sở hữu 
chứng khoán đến 
tận người đầu tư.

Thực hiện kết nối 
điện tử giữa hệ 
thống của VSD với 
hệ thống của các 
thành viên để xử lý 
giao dịch.

Đón nhận Huân 
chương Lao động 
Hạng ba của Chủ 
tịch nước.

Áp dụng hệ thống 
chất lượng theo 
tiêu chuẩn ISO 
9001:2008.

Rút ngắn thời gian 
thực hiện quy 
trình thanh toán từ 
chiều T+3 về sáng 
T+3, tạo điều kiện 
cho NĐT giao dịch 
ngay trong ngày 
T+3.

Triển khai nghiệp 
vụ đăng ký, lưu ký, 
bù trừ và thanh 
toán tín phiếu kho 
bạc.

Áp dụng chữ ký 
số trong các hoạt 
động nghiệp vụ 
của VSD.

Kiện toàn nhân sự Hội 
đồng quản trị nhiệm kỳ 
2018-2022.

Đề xuất các nội dung 
hoàn thiện Luật Chứng 
khoán 2019.

Triển khai thành công 
hoạt động cung cấp 
dịch vụ cho chứng 
quyền có bảo đảm 
(CW).

Triển khai thành công 
dịch vụ bù trừ thanh 
toán cho giao dịch 
HĐTL TPCP kỳ hạn  
5 năm.

Hoàn thành xây dựng 
Trụ sở chính  tại 112 
Hoàng Quốc Việt.

Đề xuất mô hình hoạt 
động của Tổng công ty 
lưu ký và bù trừ chứng 
khoán Việt Nam.

Toà nhà Trụ sở chính 
đạt chứng nhận công 
trình xanh Lotus toàn 
quốc 2020.

Triển khai dịch vụ đăng 
ký biện pháp bảo đảm 
với chứng khoán đã 
đăng ký tập trung tại 
VSD.

Chính thức vận hành 
hệ thống cổng giao 
tiếp điện tử với TCPH 
đăng ký chứng khoán 
tại VSD.

Chính thức cung cấp 
dịch vụ cho quỹ hưu trí 
bổ sung tự nguyện. 

Triển khai thành công 
dịch vụ  bù trừ thanh 
toán cho giao dịch 
HĐTL TPCP kỳ hạn  
10  năm.

Thực hiện các công 
tác để thành lập Tổng 
công ty lưu ký và 
bù trừ chứng khoán  
Việt Nam. 

Triển khai thành công 
hoạt động bù trừ thanh 
toán giao dịch chứng 
khoán phái sinh với 
sản phẩm đầu tiên là 
Hợp đồng tương lai chỉ 
số VN30.

Triển khai thành công 
thanh toán tiền giao 
dịch TPCP qua NHNN 
từ ngày 01/08/2017.

Triển khai hoạt động 
đăng ký, lưu ký đối 
với cổ phiếu trúng 
đấu giá của doanh 
nghiệp cổ phần hóa từ 
01/03/2017.

Triển khai dịch vụ cho 
vay TPCP để bán và 
cho phép NĐT được 
bán TPCP nhận được 
từ giao dịch mua trước 
đó về tài khoản NĐT tại 
ngày giao dịch.

Chính thức triển khai 
hệ thống bỏ phiếu điện 
tử (E-voting).

Hoàn chỉnh chiến 
lược phát triển 
VSD đến năm 
2020.

Đưa hệ thống vay 
cho vay chứng 
khoán vào vận 
hành.

Triển khai thành 
công hệ thống 
quản lý quỹ hoán 
đổi danh mục 
(ETF).

Áp dụng bộ điện tín 
chuẩn ISO15022 
trên cổng giao tiếp 
trực tuyến.

Cung cấp dịch vụ 
quản lý tài sản thế 
chấp tại VSD.

Hoàn tất các công 
tác để điều chỉnh 
thời gian thanh 
toán cổ phiếu, 
chứng chỉ quỹ về 
16h30 ngày T+2 từ 
ngày 01/01/2016.

Triển khai đăng ký 
chứng khoán của 
công ty đại chúng 
tập trung dưới 
hình thức ghi sổ 
theo quy định của 
Luật chứng khoán.

Đón nhận cờ thi 
đua của Bộ Tài 
chính.

Nhận bàn giao 
chức năng hoạt 
động nghiệp vụ 
từ HOSE và HNX 
sang VSD ngày 
01/05/2006.

Chính thức khai 
trương hoạt động 
ngày 07/07/2006.

Ký biên bản hợp 
tác song phương 
đầu tiên với KBNN 
về phối hợp thực 
hiện chi trả tiền 
gốc và lãi TPCP.

CÁC SỰ KIỆN  
NỔI BẬT TRONG

NĂM 
2006-2021

Lễ ra mắt Trung tâm lưu ký 
chứng khoán Việt Nam - 
chuyển đổi sang mô hình 
công ty TNHH Nhà nước 
một thành viên.

Đón nhận Cờ thi đua của 
Chính phủ

Kết nối thành công 
cổng giao tiếp 
điện tử với Sở Giao 
dịch NHNN để xử 
lý giấy tờ có giá 
giữa hai bên.

Triển khai nghiệp 
vụ đăng ký, lưu ký, 
bù trừ và thanh 
toán cho giao 
dịch tín phiếu kho 
bạc trên Sở GDCK  
Hà Nội.

Triển khai dịch vụ 
chuyển quyền sở 
hữu cho chứng 
khoán của các 
công ty đại chúng 
chưa niêm yết/
đăng ký giao dịch 
tại VSD.

Đưa dịch vụ đại lý 
chuyển nhượng 
cho quỹ mở vào 
hoạt động.

Kỷ niệm 10 năm 
hoạt động và ra 
mắt logo mới.

Đón nhận Huân 
chương Lao động 
Hạng nhì của  
Chủ tịch nước.

Rút ngắn thời gian 
thanh toán giao 
dịch chứng khoán 
từ T+3 xuống T+2.

Ký Biên bản thỏa 
hợp tác giữa 3 
đơn bị HNX, HSX  
và VSD. 

Thực hiện cấp mã 
số giao dịch trực 
tuyến cho NĐT 
nước ngoài.

15 NĂM - KIẾN TẠO BỀN VỮNG
www.vsd.vn

22 2315 NĂM - CÁC SỰ KIỆN & NHỮNG DẤU ẤN 24



5.  � Gia nhập CCP12 (Năm 2021)CCP12

NHỮNG DẤU ẤN  
TRONG QUAN HỆ QUỐC TẾ

STANDARD CHARTERED 

Ký kết biên bản ghi nhớ về hợp tác cung cấp 
dịch vụ đại lý chuyển nhượng cho quỹ mở  
với Ngân hàng Standard Chartered (SCB)  
(Năm 2012)

SET 

Ký biên bản hợp tác với Trung tâm  
Lưu ký Chứng khoán Thái Lan (TSD)  
(Năm 2007)

GMEX 

Hợp tác với GMEX xây dựng hệ thống bù trừ 
thanh toán chứng khoán phái sinh (Năm 2015)

JASDEC 

Ký biên bản ghi nhớ hợp tác với  
Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Nhật Bản (JASDEC) 
(Năm 2009)

HOẠT ĐỘNG SONG PHƯƠNG
HOẠT ĐỘNG ĐA PHƯƠNG

1.
 � Là thành viên chính thức của ACG (Năm 2007)
 � Tổ chức hội nghị ACG lần thứ 13 tại Hà Nội (Năm 2009)
 � Được bầu vào Ban điều hành của ACG (Năm 2010)
 � Giữ vai trò tổ chức kiểm toán tài chính của ACG (Năm 2018)

ACG

3.  � Chính thức tham gia nhóm chuyên gia GoE về khả năng thành lập trung 
tâm thanh toán RSI (Năm 2008)

 � Là thành viên chính thức của diễn đàn trái phiếu ABMF (Năm 2010)
ABMF

4.  � Tham dự các cuộc họp nhóm của nhóm công tác về hạ tầng thị trường vốn 
(Năm 2014)ACMI

2.

 � Là đối tác của ANNA (Năm 2008)

 � Chính thức cấp mã định danh chứng khoán quốc tế (ISIn) cho các chứng 
khoán tại Việt Nam (Năm 2009)

 � Là thành viên chính thức của ANNA (Năm 2010)

 � Đăng cai Hội nghị toàn thể của Hiệp hội các cơ quan cấp mã quốc gia ANNA 
tại Đà Nẵng (Năm 2012)

 � Tham gia nhóm vùng phía Tây khu vực Châu Á - Thái Bình Dương  
(APAC Regenal Group (West) Committee) (Năm 2015)

ANNA

CBL 

Ký biên bản ghi nhớ với Clearstream  
Banking S.A., Luxembourg  
(Năm 2020)

TDCC 

Ký biên bản hợp tác với Trung tâm Lưu ký  
và Bù trừ Chứng khoán Đài Loan (TDCC)  
(Năm 2008)

SWIFT 

Ký biên bản ghi nhớ về hợp tác với  
Hiệp hội Tài chính Viễn thông toàn cầu  
SWIFT (Năm 2009)

DTCC 

Ký biên bản ghi nhớ (MOU) với Công ty  
Ủy thác Lưu ký và Bù trừ Mỹ (DTCC)  
(Năm 2011)

KSD

Ký biên bản ghi nhớ hợp tác với  
Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Hàn Quốc (KSD) 
(Năm 2006)
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NHỮNG CON SỐ ẤN TƯỢNG 
GIAI ĐOẠN 2006-2021

97
THÀNH VIÊN LƯU KÝ 

tăng 3 lần so với năm 
2006 trong đó gồm 83 

công ty chứng khoán, 6 
ngân hàng lưu ký trong 

nước và 8 ngân hàng lưu 
ký nước ngoài

1.822 
TỔ CHỨC PHÁT HÀNH  

 đăng ký chứng khoán tại 
VSD (tăng 41 lần so với 

năm 2006) với 2.346 mã 
chứng khoán (tăng 8 lần 

so với số mã chứng khoán 
năm 2006)

4,3 
TRIỆU TÀI KHOẢN  

NHÀ ĐẦU TƯ 
 đăng ký trên thị 

trường cơ sở được 
quản lý tại VSD, tăng 

4,1 lần so với cuối 
năm 2010 - năm VSD 
triển khai quản lý số 
dư chi tiết đến từng 

nhà đầu tư40.397 
MÃ GIAO DỊCH  

đã cấp cho nhà đầu tư nước 
ngoài trong đó có 35.254 nhà 

đầu tư cá nhân và 5.143 nhà 
đầu tư tổ chức, tăng 17 lần so 

với năm 2006

119,5 
TỶ CHỨNG KHOÁN 

lưu ký tại VSD, tăng 57 lần so 
với số lượng chứng khoán lưu 

ký cuối năm 2006

204
TỶ CHỨNG KHOÁN 

đăng ký tại VSD, tăng 
64 lần so với số dư  

cuối năm 2006

30,4 
TRIỆU TỶ ĐỒNG 
Tổng giá trị thanh toán giao 
dịch chứng khoán toàn thị 
trường qua VSD giai đoạn 
2006-2021

25
TỔ CHỨC  
mở tài khoản trực tiếp

732.917  
TÀI KHOẢN  

của nhà đầu tư đăng ký trên 
hệ thống bù trừ và thanh toán 

giao dịch chứng khoán phái 
sinh, tăng 42 lần so với cuối 

năm 2017 là năm đầu tiên 
triển khai thị trường.
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HOẠT ĐỘNG  

NGHIỆP VỤ



quyền cho nhà đầu tư, bảo vệ quyền lợi của nhà đầu tư. Về 
phía TCPH chứng khoán, sử dụng dịch vụ evoting giúp tiết 
kiệm chi phí và nâng cao tỷ lệ thành công của các sự kiện 
thực hiện quyền Đại hội cổ đông/Đại hội nhà đầu tư.  

Ngoài ra, năm 2021, VSD cũng triển khai hệ thống cổng 
giao tiếp điện tử với TCPH. Đây là môi trường ứng dụng cho 
phép các TCPH và VSD trao đổi các thông tin về hoạt động 
nghiệp vụ dưới dạng hồ sơ, tài liệu, báo cáo điện tử, giao 
dịch điện tử thông qua mạng Internet giúp doanh nghiệp 
tiết giảm chi phí, tăng mức độ bảo mật thông tin cũng như 
hiệu quả xử lý hồ sơ.

Đối với trái phiếu Chính phủ, trái phiếu được Chính 
phủ bảo lãnh và trái phiếu Chính quyền địa phương:  
15 năm qua VSD đã cải tiến hệ thống cho phép đẩy nhanh 
quy trình thực hiện đăng ký trái phiếu tại VSD để có thể 
hoàn tất việc đăng ký trái phiếu sau ngày tổ chức đấu thầu 
01 ngày làm việc (năm 2014) thay vì 04 ngày làm việc như 
trước đây (năm 2010), nhờ đó rút ngắn thời gian từ ngày 
đấu thầu, phát hành trái phiếu đến ngày niêm yết, giao 
dịch trên SGDCK chỉ còn 02 ngày làm việc (năm 2019) so 
với 03 ngày làm việc (năm 2015) và 06 ngày làm việc ban 
đầu (năm 2012);

Bên cạnh đó, hàng năm VSD tập trung rà soát các vấn đề 
phát sinh, kịp thời đề xuất, kiến nghị các cơ quan quản lý 
nhà nước đưa vào các văn bản pháp lý như Luật Chứng 
khoán 2019, Luật Doanh nghiệp 2020 và các Nghị định, 
Thông tư hướng dẫn Luật chứng khoán 2019 các vấn đề 
nghiệp vụ liên quan đến VSD:  quy định hoạt động đăng ký, 
lưu ký, bù trừ và thanh toán giao dịch chứng khoán; một số 

Trải qua 15 năm hoạt động, nghiệp vụ Đăng ký chứng 
khoán (ĐKCK) được coi là một trong những nghiệp vụ 
then chốt tại VSD cũng như TTCK Việt Nam. Kể từ khi đi 
vào hoạt động đến nay, VSD đã và đang triển khai các 
dịch vụ liên quan đến hoạt động ĐKCK bao gồm:

Quản lý thông tin cho các loại chứng khoán: cổ phiếu, 
trái phiếu doanh nghiệp, trái phiếu doanh nghiệp được 
chính phủ bảo lãnh, trái phiếu chính quyền địa phương, 
tín phiếu kho bạc…

Thực hiện cấp mã chứng khoán và mã định danh quốc 
tế (ISIN) cho các loại chứng khoán đăng ký tại VSD.

Thực hiện đăng ký ghi sổ và quản lý thông tin danh 
tính, thông tin sở hữu của người sở hữu chứng khoán.

Thực hiện quyền cho người sở hữu chứng khoán.

Thực hiện chuyển quyền sở hữu chứng khoán đối với 
các trường hợp không mang tính chất mua bán hoặc 
không thể thực hiện được tại hệ thống giao dịch của 
SGDCK.

Năm

Số lượng mã chứng khoán phát sinh từ năm 2006 đến năm 2021
 (không bao gồm số mã chứng khoán đã hủy)

Cổ phiếu Chứng chỉ quỹ Trái phiếu, tín phiếu Chứng quyền

2006 150 1 153

2007 66 1 110

2008 92 1 90

2009 171 0 39

2010 332 1 100

2011 80 0 64

2012 30 1 119

2013 31 0 173

2014 95 2 102

2015 129 0 130

2016 222 2 118

2017 246 1 105

2018 126 1 79

2019 72 0 55 66

2020 91 5 59 229

2021 49 3 67 191

1.822 2.346 >204
Tính đến 31/12/2021, đã có Với tổng Tổng số dư chứng khoán đạt 

tổ chức phát hành đăng ký chứng 
khoán tại VSD (tăng 41 lần so với 
năm 2006).

mã chứng khoán (tăng 8 lần so với 
số mã chứng khoán năm 2006).

tỷ chứng khoán, gấp 64 lần so với số 
dư cuối năm 2006.

Trong đó, số lượng chứng khoán đăng ký mới phát sinh trong năm 2021 là 4,8 tỷ chứng khoán tăng gấp 1,9 lần so  
với năm 2006, số lượng chứng khoán đăng ký bổ sung là gần 25 tỷ chứng khoán tăng gấp 204 lần so với năm 2006.

Về phát triển, hoàn thiện các dịch vụ liên quan 
đến hoạt động ĐKCK

Đối với cổ phiếu: Năm 2016, VSD đã chính thức triển khai 
cung cấp dịch vụ bỏ phiếu điện tử (evoting) đến các TCPH. 
Dịch vụ bỏ phiếu điện tử đã được triển khai tại một số thị 
trường trên thế giới nhằm nâng cao chất lượng thực hiện 

nội dung về chào bán, phát hành chứng khoán, chào mua 
công khai, mua lại cổ phiếu, đăng ký công ty đại chúng và 
hủy tư cách công ty đại chúng; bán cổ phần lần đầu và 
quản lý, sử dụng tiền thu từ cổ phần hóa của doanh nghiệp 
nhà nước và công ty trách nhiệm hữu hạn một thành viên 
do doanh nghiệp nhà nước đầu tư 100% vốn điều lệ chuyển 
đổi thành công ty cổ phần. Trên cơ sở nội dung các văn 

bản Luật, Nghị định, Thông tư hướng dẫn Luật chứng 
khoán 2019 mới được ban hành, VSD cũng đã ban hành 
mới các Quy chế hoạt động nghiệp vụ tại VSD (thay thế 
các Quy chế cũ) với nhiều nội dung thay đổi để phù hợp với 
quy định tại các văn bản pháp lý mới ban hành và phù hợp 
với thực tế phát sinh, tạo điều kiện thuận lợi nhất cho các 
TCPH khi đăng ký chứng khoán tại VSD.

Hội nghị các tổ chức đăng ký chứng khoán tại VSD năm 2019.
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HOẠT ĐỘNG ĐĂNG KÝ CHỨNG KHOÁN (tiếp theo)
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98.059 
Đợt chuyển quyền sở hữu

 Trong 15 năm qua, VSD đã cung cấp các dịch vụ liên quan đến thực hiện quyền cho người 
sở hữu chứng khoán, đáp ứng mọi phát sinh liên quan đến thực hiện quyền theo yêu cầu của 
TCPH, góp phần hỗ trợ TCPH trong việc thực hiện quyền cho số lượng lớn cổ đông trải dài khắp 
đất nước, đồng thời cũng tạo phương tiện đảm bảo quyền lợi cho cổ đông khi phân bổ quyền 
từ chứng khoán của họ.

Trong giai đoạn 2006-2021, ngoài việc thực hiện chuyển quyền sở hữu cho 
chứng khoán qua giao dịch trên SGDCK, VSD triển khai thực hiện chuyển quyền 
sở hữu chứng khoán không qua hệ thống giao dịch của SGDCK đối với những 
giao dịch không mang tính chất mua bán hoặc không thể thực hiện được tại 
hệ thống giao dịch của SGDCK với tổng cộng 98.059 đợt chuyển quyền sở hữu, 
trong đó chủ yếu là các hoạt động: chuyển quyền sở hữu do thừa kế, chuyển 
quyền sở hữu do chia, tách, sáp nhập, hợp nhất doanh nghiệp; chuyển quyền 
sở hữu do chào mua công khai, chuyển quyền sở hữu theo bản án, quyết định 
của toà án, quyết định của trọng tài hoặc quyết định của cơ quan thi hành án,…

2.
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Thực hiện quyền theo từng loại quyền từ năm 2006 đến năm 2021 (số lần thực hiện)

Năm  Bỏ phiếu
Trả cổ tức  

bằng cổ phiếu
Thưởng  
cổ phiếu

Mua  
cổ phiếu

Trả cổ tức 
bằng tiền

Thanh toán vốn  
gốc/lãi trái phiếu nội tệ 

và tín phiếu

2006 29 0 8 16 52 242

2007 230 55 38 109 243 486

2008 370 59 22 35 467 522

2009 531 37 63 39 434 555

2010 951 111 81 171 664 570

2011 1.037 85 75 68 818 555

2012 1.060 49 45 31 740 496

2013 1.088 52 40 35 685 504

2014 1.109 53 70 50 720 586

2015 1.264 93 89 76 801 589

2016 1.540 122 97 68 867 598

2017 2.177 100 56 60 1.054 622

2018 2.159 152 60 53 1.188 649

2019 2.003 122 42 37 1.146 621

2020 2.431 122 45 39 1.099 554

2021 2.363 147 51 83 1.046 541

0 2.000 4.000 6.000

Tổng số lần thực hiện quyền theo từng năm từ năm 2006 đến năm 2021

2021

2018

2015

2012

2008

2020

2017

2014

2010

2011

2007

2019

2016

2013

2009

2006

Trong 15 năm qua, hoạt động thực 
hiện quyền của VSD đã bổ sung thêm 
một số loại quyền đáp ứng đầy đủ các 
yêu cầu của TCPH cũng như phù hợp 
với quy định của Luật Doanh nghiệp, 
Luật Chứng khoán hiện hành, có thể 
kể đến một số loại quyền tiêu biểu 
như sau:

TCPH sử dụng cổ phiếu quỹ để 
chia cho cổ đông hiện hữu;

Thực hiện mua lại trái phiếu 
doanh nghiệp của cổ đông/ 
trái chủ;

Thực hiện lấy ý kiến cổ đông/nhà 
đầu tư/người sở hữu trái phiếu 
doanh nghiệp bằng văn bản, 
tham dự Đại hội đồng cổ đông/
Đại hội nhà đầu tư quỹ đầu tư 
chứng khoán/Hội nghị người sở 
hữu trái phiếu doanh nghiệp;

Trường hợp TCPH thực hiện hoàn trả một phần vốn góp cho cổ đông hiện 
hữu để giảm vốn điều lệ...

HOẠT ĐỘNG ĐĂNG KÝ CHỨNG KHOÁN THỰC HIỆN QUYỀN, CHUYỂN QUYỀN SỞ HỮU KHÔNG 
QUA HỆ THỐNG GIAO DỊCH CỦA SGDCK CHO NGƯỜI SỞ HỮU CHỨNG KHOÁN (tiếp theo)

Tình hình chuyển quyền sở hữu chứng khoán niêm yết/đăng ký giao dịch không qua hệ thống giao dịch của SGDCK 
từ năm 2006 đến năm 2021

STT Nội dung
Số lần

thực hiện
SLCK thực hiện

 (triệu chứng khoán)
Giá trị theo mệnh giá 

(tỷ đồng)

1 TCPH/ Công đoàn mua lại cổ phiếu ưu đãi của CBNV 3.800 33,3 333

2 Giao dịch của cổ đông sáng lập 26 116,2 1.162

3 Cho, biếu, tặng chứng khoán 312 76,5 765

4 Thừa kế 4.968 121,4 1.214

5
Chia, tách, sáp nhập, hợp nhất hoặc phân định lại cơ 
chế tài chính của doanh nghiệp

294 3.532,6 35.326

6 Góp vốn bằng cổ phiếu vào doanh nghiệp 112 1.763,1 17.631

7
Phân phối cổ phiếu ưu đãi từ Công đoàn sang CBNV, 
phân phối cổ phiếu quỹ sang CBCNV

2.705 152,9 1.529

8 Chuyển quyền sở hữu do bán đấu giá cổ phần Nhà nước 149 1.061,4 10.614

9
Chuyển nhượng giữa nhà đầu tư ủy thác và Công ty 
quản lý quỹ  và ngược lại

166 449,7 4.497

10
Chuyển quyền sở hữu theo quyết định của Tòa án, Cơ 
quan thi hành án

74 152,9 1.529

11 Khác 11.544 5.064,5 50.645

12 Thực hiện giao dịch hoán đổi chứng chỉ quỹ ETF 1.976 2.272,5 22.725
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Hoạt động lưu ký chứng khoán là một trong những hoạt động chính của VSD, 
ngoài các nghiệp vụ chính xuyên suốt từ khi thành lập đến nay: mở và quản 
lý tài khoản lưu ký; nhận ký gửi chứng khoán; rút chứng khoán; chuyển khoản 
chứng khoán (chuyển khoản tất toán, chuyển khoản toàn bộ chứng khoán và 
quyền, chuyển khoản một phần chứng khoán và quyền, chuyển khoản một phần 
chứng khoán, chuyển khoản lô lẻ); phong tỏa và giải tỏa chứng khoán, bên cạnh 
đó, VSD cũng đã triển khai thêm nghiệp vụ đăng ký biện pháp bảo đảm đối với 
chứng khoán đã đăng ký tập trung tại VSD theo yêu cầu của khách hàng và theo 
quy định của pháp luật về chứng khoán nhằm hỗ trợ nâng cao hiệu quả cho thị 
trường và tiện ích cho nhà đầu tư. Qua 15 năm, tính đến 31/12/2021, tổng số lượng 
chứng khoán lưu ký tại VSD đạt hơn 119,5 tỷ chứng khoán, tăng 57 lần so với số 
lượng chứng khoán lưu ký cuối năm 2006. Trong đó, số lượng cổ phiếu niêm yết 
đạt xấp xỉ 100,8 tỷ chứng khoán, chiếm tỷ trọng lớn nhất 84,4%, tiếp đến là trái 
phiếu Chính phủ/Chính phủ bảo lãnh/chính quyền địa phương với số lượng đạt 
khoảng 15,4 tỷ trái phiếu chiếm tỷ trọng gần 13%.

Số lượng tài khoản nhà đầu tư được quản lý tại VSD thời điểm 31/12/2021 là 
4.310.211 tài khoản, tăng gần 4,1 lần so với cuối năm 2010 - năm VSD triển khai 
quản lý số dư chứng khoán chi tiết đến từng nhà đầu tư, trong đó có 4.270.701 tài 
khoản nhà đầu tư trong nước và 39.510 tài khoản nhà đầu tư nước ngoài.

>119,5

4.310.211 

Tỷ chứng khoán 
tăng 57 lần so với số lượng  

chứng khoán lưu ký  
cuối năm 2006

Số lượng tài khoản nhà đầu tư 
được quản lý tại VSD thời điểm 

31/12/ 2021

4.270.701
tài khoản nhà đầu tư trong nước 

39.510
tài khoản nhà đầu tư nước ngoài

Qua 15 năm, tính đến 31/12/2021, 
tổng số lượng chứng khoán lưu ký 

tại VSD đạt 

Số lượng chứng khoán lưu ký/rút lưu ký trong giai đoạn từ 2006 đến năm 2021 
(Triệu chứng khoán)
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HOẠT ĐỘNG LƯU KÝ CHỨNG KHOÁN (tiếp theo)

Số lượng tài khoản của nhà đầu tư tại thời điểm các năm từ năm 2010 đến năm 2021 
(Triệu tài khoản)
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10TOP
THÀNH VIÊN LƯU KÝ CÓ TỔNG SỐ LƯỢNG CHỨNG KHOÁN LƯU KÝ 
LỚN NHẤT TỪ NĂM 2006 ĐẾN NĂM 2021

1

6

Công ty cổ phần 
Chứng khoán  

Kỹ Thương

Ngân hàng TMCP 
Ngoại Thương  

Việt Nam (VCB)

11.653 
triệu chứng khoán

5.504 
triệu chứng khoán

2

7

3

8

4

9

5

10

Ngân hàng TNHH  
một thành viên  

HSBC (Việt Nam)

Công ty cổ phần 
Chứng khoán  

TP.HCM

Công ty cổ phần 
Chứng khoán SSI

Ngân hàng TMCP 
Đầu tư và Phát triển 

Việt nam

Ngân hàng TNHH MTV 
Standard Chartered 

(Việt Nam)

Công ty cổ phần 
Chứng khoán 

VNDirect

Công ty cổ phần 
Chứng khoán  

Bản Việt

Công ty cổ phần 
Chứng khoán MB

8.943 
triệu chứng khoán

5.090 
triệu chứng khoán

8.864 
triệu chứng khoán

4.985 
triệu chứng khoán

5.688 
triệu chứng khoán

4.916 
triệu chứng khoán

5.670 
triệu chứng khoán

4.910 
triệu chứng khoán

Thành viên của VSD bao gồm các công ty chứng khoán, ngân hàng thương mại hoạt động tại Việt Nam được UBCKNN 
cấp Giấy chứng nhận đăng ký hoạt động lưu ký chứng khoán và được VSD chấp thuận trở thành thành viên lưu ký (TVLK).

trong đó gồm 83 công ty chứng 
khoán, 6 ngân hàng lưu ký trong nước 
và 8 ngân hàng lưu ký nước ngoài. 
Bên cạnh đó, hiện có 25 tổ chức là 
các ngân hàng thương mại và Sở giao 
dịch Ngân hàng Nhà nước mở tài 
khoản lưu ký chứng khoán trực tiếp 
tại VSD và sử dụng các dịch vụ của 
VSD để tham gia thị trường trái phiếu 
chuyên biệt, thị trường tiền tệ.

Bên cạnh đó, hàng năm, VSD cũng tổ chức hội nghị thành viên thường niên để 
các thành viên có cơ hội gặp gỡ, trao đổi, thảo luận về những khó khăn, vướng 
mắc trong quá trình xử lý hoạt động nghiệp vụ. Thông qua đó đưa ra các kiến 
nghị, đề xuất giúp nâng cao hiệu quả xử lý hoạt động nghiệp vụ giữa thành viên 
và VSD.

QUẢN LÝ THÀNH VIÊN LƯU KÝ 

97 TỔ CHỨC 

tăng gấp 3 lần so với  
số lượng năm 2006

Tổng số TVLK  
vào cuối năm 2021 

 Trong những năm qua, VSD thường xuyên cập nhật và 
đưa ra quy định biện pháp chế tài xử lý kịp thời đối với các 
hành vi vi phạm quy chế nghiệp vụ của thành viên nhằm 
tăng cường hoạt động giám sát và quản lý thành viên, từ đó 
nâng cao hiệu quả quản lý, tính tự giác tuân thủ của thành 
viên và góp phần lành mạnh hóa thị trường, giúp thị trường 
vận hành an toàn và hiệu quả. 

Hội nghị thành viên của VSD năm 2020

4.
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TTCK phái sinh bắt đầu đi vào hoạt động 
từ ngày 10/8/2017 với 07 thành viên bù trừ 
(TVBT) tham gia ban đầu, trong đó có 2 TVBT 
chung và 5 TVBT trực tiếp. Sau hơn 4 năm, 
tại thời điểm 31/12/2021, số lượng TVBT đã 
tăng lên đến 23 thành viên, trong đó có 4 
TVBT chung và 19 TVBT trực tiếp. Kể từ khi 
đi vào hoạt động cho đến 31/12/2021, mặc dù 
thị trường đã có những giai đoạn tăng trưởng 
nóng, diễn biến bất thường, nhất là giai đoạn 
năm 2020 và 2021 khi dịch bệnh covid-19 
phức tạp, có ảnh hưởng không nhỏ đến 
hoạt động của thị trường nhưng các TVBT 
vẫn tuân thủ khá tốt quy định về hoạt động 
bù trừ, thanh toán chứng khoán phái sinh, 
không để xảy ra trường hợp mất khả năng 
thanh toán. 

Để tăng cường hoạt động tuân thủ các quy chế nghiệp vụ của VSD, 
giúp thị trường vận hành an toàn, VSD thực hiện quản lý, giám sát 
TVBT thông qua quá trình tác nghiệp xử lý nghiệp vụ bù trừ thanh 
toán giao dịch chứng khoán phái sinh hàng ngày, phối hợp với ngân 
hàng thanh toán Vietinbank kịp thời phát hiện các trường hợp mất 
khả năng thanh toán lãi/lỗ vị thế, thanh toán thực hiện HĐTL (nếu có). 
Riêng đối với tỷ lệ sử dụng tài sản ký quỹ và giới hạn vị thế trên từng tài 
khoản nhà đầu tư, VSD thực hiện giám sát theo thời gian thực thông 
qua tính năng hệ thống để kịp thời phát hiện và phối hợp với SGDCK 
Hà Nội (HNX) đình chỉ giao dịch đối với tài khoản vi phạm cho tới khi 
tình trạng vi phạm được khắc phục, hướng dẫn các thành viên bù trừ 
liên quan khắc phục vi phạm ngay trong ngày phát sinh thông qua 
việc nộp bổ sung tài sản ký quỹ hoặc đóng bớt vị thế đồng thời báo 
cáo UBCKNN theo quy định. 

QUẢN LÝ THÀNH VIÊN BÙ TRỪ 
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Số lượng thành viên lưu ký các năm từ năm 2006 đến năm 2021

Hội nghị thành viên của VSD năm 2019.

QUẢN LÝ THÀNH VIÊN LƯU KÝ (TVLK) (tiếp theo)

Năm 2017

Năm 2015 Năm 2016

HỘI NGHỊ THÀNH VIÊN CỦA VSD QUA CÁC NĂM

Năm 2018

Năm 2020

Năm 2016

Năm 2019
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Điều đáng ghi nhận là mặc dù quy mô giao dịch và giá trị thanh toán 
của thị trường không ngừng gia tăng nhưng về cơ bản VSD đã đảm bảo 
cho hoạt động bù trừ thanh toán giao dịch chứng khoán diễn ra được 
an toàn thông suốt, không để xảy ra trường hợp mất khả năng thanh 
toán. Những thành tựu trên là kết quả của quá trình VSD nỗ lực không 
ngừng nghỉ nghiên cứu, triển khai sản phẩm, nghiệp vụ mới cho hoạt 
động bù trừ, thanh toán cũng như áp dụng các cơ chế kiểm soát rủi ro 
như sử dụng Quỹ Hỗ trợ thanh toán, áp dụng hệ thống vay và cho vay 
chứng khoán, áp dụng chế tài nghiêm khắc đối với thành viên phải vay 
từ quỹ Hỗ trợ thanh toán như khiển trách, đình chỉ tạm thời hoạt động 
lưu ký hoặc đình chỉ tạm thời hoạt động bù trừ thanh toán. 

5.498.882 
TỶ ĐỒNG 

cao gấp 1,3 lần so với năm 2020  
và 87 lần so với năm 2006  

khi thị trường mới đi vào hoạt động.

Trong đó năm 2021, giá trị thanh toán  
đạt giá trị cao nhất từ trước đến nay,  

đạt tới hơn 

Tổng giá trị thanh toán chứng khoán bằng VNĐ từ năm 2006 đến năm 2021 
(Tỷ đồng)
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THỊ TRƯỜNG CHỨNG KHOÁN CƠ SỞ

 Qua 15 năm đi vào hoạt động, mặc dù có những thời điểm gặp nhiều khó khăn nhưng 
về tổng thể TTCK Việt Nam đã có được sự tăng trưởng cao về quy mô giao dịch, số lượng tài 
khoản mở mới cũng như giá trị thanh toán ...

Sử dụng quỹ hỗ trợ thanh toán/ngân hàng thanh toán từ năm 2006 đến năm2021 
(Tỷ đồng)      Quỹ hỗ trợ thanh toán      Ngân hàng thanh toán

Tổng giá trị thanh toán chứng khoán  
theo từng thị trường  

từ năm 2006 đến năm 2021
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Top 10 TVLK có giá trị thanh toán giao dịch lớn nhất từ năm 2006 đến năm 2021

STT Tên TVLK Giá trị (Tỷ VNĐ)

1 Ngân hàng TMCP Ngoại thương Việt Nam 4.664.723

2 Ngân Hàng TMCP Hàng Hải Việt Nam 2.938.308

3 Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam 2.409.773

4 Ngân hàng TMCP Quân Đội 1.207.108

5 Công ty Cổ phần Chứng khoán TP.HCM 875.967

6 Ngân hàng TNHH một thành viên HSBC Việt Nam 808.438

7 Công ty Cổ phần Chứng khoán Ngân hàng Đầu tư và Phát triển VN 797.769

8 Ngân hàng TNHH MTV Standard Chartered (Việt Nam) 736.167

9 Công ty TNHH Chứng khoán NHTMCP Ngoại Thương Việt Nam 702.262

10 Ngân hàng Thương mại Cổ phần Tiên Phong 638.053

 HNX     HOSE      UPCOM 
 Trái phiếu chuyên biệt      Tín phiếu kho bạc

5,84%

17,76%

1,71%

74,42%

0,27%

5.
HOẠT ĐỘNG 
BÙ TRỪ VÀ THANH TOÁN GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN
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HOẠT ĐỘNG BÙ TRỪ  
VÀ THANH TOÁN GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN (tiếp theo)

732.917 
TÀI KHOẢN 

cao gấp 4,3 lần so với thời điểm 31/12/2020 
(171.973 tài khoản) và gấp 42 lần so với thời 

điểm 31/12/2017 (17.252 tài khoản) là năm 
đầu tiên triển khai thị trường.

Tổng giá trị thanh toán lãi/lỗ vị thế giai đoạn 
năm 2021 đạt 8,8 nghìn tỷ đồng, tăng gần gấp 
đôi so với năm 2020 và gấp hơn 19 lần so với 
năm 2017; Không có trường hợp nào phải sử 
dụng đến Quỹ bù trừ để đảm bảo khả năng 
thanh toán. Những con số trên minh chứng 
cho sự lớn mạnh và sôi động của thị trường 
chứng khoán phái sinh và là kênh phòng vệ 
rủi ro hiệu quả cho TTCK cơ sở.

Với vai trò là đối tác thanh toán trung tâm, 
VSD đã phối hợp chặt chẽ với các tổ chức 
vận hành thị trường có liên quan như HNX, 
Vietinbank và các TVBT  cũng như áp dụng 
đồng bộ nhiều biện pháp quản lý rủi ro,  
trong đó bao gồm việc định kỳ đánh giá và 
xác định lại tỷ lệ ký quỹ ban đầu phù hợp với 
diễn biến thị trường đồng thời thực hiện việc 
kiểm soát tỷ lệ sử dụng tài sản ký quỹ và giới 
hạn vị thế theo thời gian thực đảm bảo cho thị 
trường hoạt động an toàn, thông suốt. 

Tính đến hết ngày 31/12/2021, số lượng 
tài khoản của nhà đầu tư đăng ký trên hệ 
thống bù trừ thanh toán giao dịch chứng 

khoán phái sinh là

THỊ TRƯỜNG CHỨNG KHOÁN PHÁI SINH
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Số lượng tài khoản giao dịch chứng khoán phải sinh của nhà đầu tư 
tại thời điểm từ năm 2017 đến năm 2021 
(Nghìn tài khoản)

 Trong hơn 4 năm đi vào hoạt động, thị trường chứng khoán phái sinh (CKPS) đã có sự 
tăng trưởng nhanh về mọi mặt như số lượng tài khoản, quy mô giao dịch và thanh toán...,  
cụ thể:

Số liệu hợp đồng mở (OI) tại thời điểm ngày giao dịch cuối cùng của năm

Số lượng hợp đồng mở (OI)
Năm

2017 2018 2019 2020 2021

Hợp đồng tương lai chỉ số VN30 8.077 21.653 16.625 40.339 31.669

Hợp đồng tương lai TPCP 5 năm 0 0 0 0 0

Hợp đồng tương lai TPCP 10 năm 0 0 0 0 0

Số mã hợp đồng giao dịch trong giai đoạn từ năm 2017 đến năm 2021

Nội dung 2017 2018 2019 2020 2021

Hợp đồng giao dịch

Hợp đồng tương lai chỉ số VN30 9 16 16 16 16

Hợp đồng tương lai TPCP 5 năm 5 7 7

Hợp đồng tương lai TPCP 10 năm 5

Hợp đồng đáo hạn

Hợp đồng tương lai chỉ số VN30 5 12 12 12 12

Hợp đồng tương lai TPCP 5 năm 2 4 4

Hợp đồng tương lai TPCP 10 năm 2

Giá trị giao dịch/giá trị thanh toán chứng khoán phái sinh từ năm 2017 đến năm 2021

(Nghìn tỷ đồng) (Tỷ đồng)
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Lễ Khai trương thị trường chứng khoán phái sinh 2017.
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VSD là tổ chức được cung cấp dịch vụ đại lý 
chuyển nhượng và dịch vụ quản trị quỹ cho các 
Quỹ mở, Quỹ đóng, Quỹ ETF theo quy định tại 
Thông tư số 98/2020/TT-BTC ngày 16/11/2020 
của Bộ Tài chính hướng dẫn hoạt động và quản 
lý quỹ đầu tư chứng khoán và Thông tư số 
99/2020/TT-BTC ngày 16/11/2020 hướng dẫn 
về hoạt động của công ty quản lý quỹ đầu tư 
chứng khoán. VSD cũng là đơn vị được cung 
cấp dịch vụ Quản trị tài khoản hưu trí cá nhân 
được quy định tại Nghị định 88/2016/NĐ-CP 
ngày 01/07/2016 của Chính phủ về chương trình 
Hưu trí bổ sung tự nguyện

QUỸ MỞ

STT Nội dung thực hiện 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1 Số lượng quỹ VSD đã ký hợp đồng cung cấp dịch vụ Đại lý chuyển nhượng 2 12 4 6 6 3 6 14

2 Số lượng quỹ chính thức sử dụng DV của VSD trong năm 4 11 16 19 20 27 31 36

3 Số phiên giao dịch IPO đã thực hiện 2 2 1 4 2 6 1 6

4 Số phiên giao dịch định kỳ đã thực hiện 171 578 1.064 1.329 1.556 2.826 3.254                                4.420 

5 Số lượng chứng chỉ quỹ phát hành 17.672.785 28.980.154 155.457.100 509.904.667 958.371.611 1.579.747.091 2.318.722.467 2.772.619.085

6 Giá trị chứng chỉ quỹ phát hành (triệu đồng) 198.433 334.443 1.886.599 6.976.319 14.708.119 20.640.048 31.224.896    44.279.003

7 Số lượng chứng chỉ quỹ mua lại 61.451.334 55.063.780 73.648.811 261.337.802 459.472.804 1.049.502.566 1.414.136.858 2.820.816.846

8 Giá trị chứng chỉ quỹ mua lại (triệu đồng) 790.765 765.523 937.809 3.825.025 7.330.773 14.593.027 20.257.917    42.614.612

9 Số lượng tài khoản giao dịch mở trong năm  1.143  2.694  10.955  33.502  35.359  47.277 92.637 320.703

10 Số lượng tài khoản giao dịch đóng trong năm 758 2.432 7.180 2.686 2.798 63 140

11 Số lượng tài khoản giao dịch tại ngày 31/12 6.250 6.512 10.287 41.103 76.462 120.941 213.515 534.078

QUỸ ETF

STT Nội dung thực hiện 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1 Số lượng quỹ VSD đã ký hợp đồng cung cấp dịch vụ Đại lý chuyển nhượng 2 0 0 0 0 8 1 2

2 Số phiên giao dịch IPO đã thực hiện 2 0 0 0 0 0 5 2

3 Số phiên giao dịch định kỳ đã thực hiện 68 281 302 389 488 456 1011 1644

4 Số lượng chứng chỉ quỹ phát hành 34.400.000 21.100.000 19.100.000 144.900.000 268.100.000 241.600.000 624.900.000 708.200.000

5 Giá trị chứng chỉ quỹ phát hành (triệu đồng) 344.000 211.000 191.000 1.449.000 2.681.000 2.416.000 6.249.000 7.082.000

6 Số lượng chứng chỉ quỹ mua lại 4.100.000 3.600.000 14.900.000 16.500.000 143.200.000 77.000.000 232.800.000 410.000.000

7 Giá trị chứng chỉ quỹ mua lại (triệu đồng) 41.000 36.000 149.000 165.000 1.432.000 770.000 2.328.000 4.100.000

Hội nghị tổng kết dịch vụ quỹ năm 2016. Hội nghị tổng kết dịch vụ quỹ năm 2019.Hội nghị tổng kết dịch vụ quỹ năm 2018.

6.
DỊCH VỤ QUỸ
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VSD thực hiện cung cấp dịch vụ đại lý chuyển nhượng cho các Quỹ mở, Quỹ đóng, Quỹ hoán 
đổi danh mục (Quỹ ETF) với các mảng nghiệp vụ gồm đăng ký, lưu ký, thực hiện quyền và dịch 
vụ quản trị tài khoản hưu trí cá nhân. Tính đến thời điểm hiện tại đã có 9 Quỹ ETF, 3 Quỹ đóng 
và 36 Quỹ mở đã đi vào vận hành do VSD cung cấp dịch vụ đại lý chuyển nhượng; Kể từ năm 
2020 đến nay, có 2 quỹ Hưu trí bổ sung tự nguyện do VSD cung cấp dịch vụ quản trị tài khoản 
hưu trí cá nhân. 

Đối với Quỹ ETF, tính đến hết 31/12/2021 VSD đã cung cấp dịch vụ cho 09 quỹ ETF, trong đó có 
2 quỹ mới được thành lập và đã đi vào vận hành trong năm 2021. VSD đã tổ chức được 1644 
phiên giao dịch hoán đổi định kỳ với tổng giá trị giao dịch lên tới 11.182 tỷ đồng (bao gồm giá 
chứng chỉ quỹ phát hành và giá trị chứng chỉ quỹ mua lại), so với năm 2020 tăng 63% về số 
phiên giao dịch hoán đổi định kỳ và tăng 6% về giá trị giao dịch. 

Đối với Quỹ mở, VSD đã ký hợp đồng cung cấp dịch vụ cho 10 quỹ mới nâng tổng số quỹ đã 
ký hợp đồng lên 49 quỹ. Tính đến hết 31/12/2021, đã có 36 quỹ đi vào vận hành (tăng 16% so 
với năm 2020). VSD đã thực hiện 4.420 phiên giao dịch, tổng giá trị giao dịch đạt 86.893 tỷ 
đồng (tăng 69% so với năm 2020). Có 320.703 tài khoản giao dịch được mở mới trong năm 
2021 nâng tổng số tài khoản giao dịch đến ngày 31/12/2021 lên 535.321 tài khoản (tăng 149% 
so với năm 2020).

Đối với Quỹ đóng, năm 2021 Quỹ đóng có 1 quỹ mới đi vào hoạt động với tổng số lượng đăng 
ký mới là 19.900.800 chứng chỉ quỹ đồng thời có 1 quỹ huỷ đăng ký toàn bộ với số lượng huỷ 
là 15.000.000 chứng chỉ quỹ. Số lượng niêm yết tính đến thời điểm hết năm 2021 là 41.900.800 
chứng chỉ quỹ.

Đối với dịch vụ quản trị tài khoản hưu trí cá nhân Quỹ hưu trí bổ sung tự nguyện, tính đến 
cuối năm 2021 có 2 công ty quản lý quỹ với 890 tài khoản, tổng số lượng chứng chỉ quỹ đạt 
7.864.929 chứng chỉ quỹ. Việc ra đời sản phẩm Quỹ hưu trí tự nguyện có vai trò hết sức quan 
trọng là mảnh ghép cuối cùng trong việc xây dựng hệ thống an sinh xã hội của Việt Nam.

DỊCH VỤ QUỸ (tiếp theo)

9
Quỹ ETF

3
Quỹ Đóng

36
Quỹ Mở

2
Quỹ Hưu trí  

bổ sung tự nguyện

Tính đến thời điểm  
hiện tại đã có

Hội nghị tổng kết dịch vụ quỹ 2020.

903
hợp đồng vay/cho vay chứng 

khoán hỗ trợ thanh toán giao dịch 
và 12 hợp đồng Vay/cho Vay chứng 

khoán hỗ trợ ETF. Các hợp đồng 
vay/cho vay giữa các bên đều được 

thực hiện theo đúng quy định và 
các cam kết trong hợp đồng.

Sau hơn tám năm triển khai,  
VSD đã thực hiện 

Từ tháng 8/2014, VSD bắt đầu triển khai cung cấp dịch vụ vay và cho vay, từ đó, 
hoàn thiện cơ chế quản lý rủi ro của hệ thống thanh toán chứng khoán thông 
qua công cụ vay và cho vay chứng khoán để hỗ trợ thanh toán giao dịch chứng 
khoán trong trường hợp TVLK do sửa lỗi dẫn đến tạm thời thiếu hụt chứng 
khoán để thanh toán, đồng thời hỗ trợ thành viên lập quỹ ETF có đủ chứng 
khoán để góp vốn và thực hiện giao dịch hoán đổi danh mục với quỹ ETF. VSD 
giữ vai trò trung gian và tổ chức vận hành hệ thống vay và cho vay chứng 
khoán đảm bảo các thành viên tham gia thực hiện đúng quy định. Hoạt động 
vay và cho vay chứng khoán tại VSD được thực hiện theo nguyên tắc các bên 
vay và bên cho vay phải ký hợp đồng vay và cho vay chứng khoán trước khi 
chuyển thông tin vào hệ thống vay và cho vay chứng khoán đối với giao dịch 
theo phương thức thỏa thuận trực tiếp hoặc sau khi xác lập được thỏa thuận 
vay và cho vay chứng khoán đối với giao dịch theo phương thức thỏa thuận 
qua hệ thống của VSD.

7.
DỊCH VỤ 
VAY VÀ CHO VAY CHỨNG KHOÁN

15 NĂM - PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
www.vsd.vn

50 51HOẠT ĐỘNG NGHIỆP VỤ



4.312 nhà đầu tư nước ngoài (NĐTNN), tăng 38% so với 
mã số giao dịch cấp trong năm 2020, bao gồm 358 
tổ chức và 3.954 cá nhân; thực hiện hủy MSGD cho 
35 tổ chức và 19 cá nhân.

Trong năm 2021,  
VSD đã thực hiện cấp mã số  

giao dịch (MSGD) cho 

40.397  (trong đó tổ chức là 5.143, cá nhân là 35.254) 
tăng 12% so với 31/12/2020 và tăng 17 lần so 
với cùng thời điểm năm 2006.

Tính đến ngày 31/12/2021,  
tổng số MSGD của NĐTNN  

đăng ký tại VSD là

Nghiên cứu đơn giản hóa các thủ tục, tài liệu cần thiết để đề xuất đưa vào Nghị định 155/2020/NĐ-
CP (Nghị định 155) nhằm tạo thuận lợi cho các NĐTNN đăng ký MSGD tại Việt Nam.

Đề xuất bổ sung quy định xử lý lỗi vi phạm liên quan cấp MSGD đưa vào Thông tư 51/2021/TT-BTC 
(Thông tư 51) thay thế Thông tư 123/2015/TT-BTC góp phần nâng cao trách nhiệm tuân thủ quy 
định hiện hành của TVLK và nhà đầu tư nước ngoài, tăng tính ổn định của TTCK.

Ban hành mới quy chế đăng ký MSGD với các nội dung tiếp thu quy định của Nghị định 155/2020/
NĐ-CP, Thông tư 51/2021/TT-BTC đảm bảo thời gian xử lý hồ sơ đăng ký MSGD, hồ sơ thay đổi thông 
tin cho nhà đầu tư nước ngoài trong vòng 01 ngày làm việc kể từ khi nhận đầy đủ hồ sơ hợp lệ, tạo 
thuận lợi cho nhà đầu tư nước ngoài thực hiện các thủ tục liên quan MSGD nhanh chóng.

VSD đã cải tiến quy trình thủ tục để đơn giản hóa và đẩy nhanh thời gian đăng ký MSGD cho 
NĐTNN, cụ thể: 

1.
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3.
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Tổng số lượng mã số giao dịch đã cấp cho nhà đầu tư nước ngoài từ năm 2006 đến năm 2021
 2006      2007      2008      2009      2010      2011      2012      2013      2014      2015      2016      2017      2018      2019      2020      2021

Tổ chứcCá nhân

672
bộ hồ sơ đăng ký,  

27 bộ hồ sơ thay đổi và  
89 bộ hồ sơ  

xóa biện pháp bảo đảm

VSD đã thực hiện Ngay sau khi Luật Chứng khoán năm 2019 được ban hành, VSD đã tích cực triển 
khai các khâu như từ tham gia xây dựng Nghị định, Thông tư hướng dẫn cho đến 
xây dựng quy chế, quy trình, xây dựng hệ thống để đảm bảo triển khai nghiệp 
vụ hoạt động đăng ký biện pháp bảo đảm theo đúng quy định của Luật Chứng 
khoán năm 2019. Trong năm 2021, VSD đã chính thức triển khai nghiệp vụ này. 
Sau một năm, VSD đã thực hiện 672 bộ hồ sơ đăng ký, 27 bộ hồ sơ thay đổi và 89 
bộ hồ sơ xóa biện pháp bảo đảm. Triển khai dịch vụ này đã góp phần quan trọng 
cho sự phát triển của TTCK Việt Nam cũng như đa dạng hóa sản phẩm/dịch vụ 
tại VSD và tạo thuận lợi hơn nữa cho thành viên, công chúng đầu tư tham gia 
thị trường.

Trong hoạt động quản lý sở hữu của nhà đầu tư nước 
ngoài, VSD có trách nhiệm giám sát tỷ lệ sở hữu của 
nhà đầu tư nước ngoài theo quy định của pháp luật về 
chứng khoán và TTCK, cụ thể, VSD sẽ phối hợp với các Sở 
Giao dịch và UBCKNN để giám sát việc tuân thủ tỷ lệ sở 
hữu nước ngoài tối đa tại TCPH của các nhà đầu tư nước 
ngoài theo đúng quy định. Đồng thời, trong quá trình 
thực hiện cập nhật/điều chỉnh tỷ lệ sở hữu nước ngoài 
tối đa của TCPH theo văn bản xác nhận của UBCKNN,  
VSD báo cáo UBCKNN trường hợp số lượng cổ phiếu nắm 

giữ hiện tại của nhà đầu tư nước ngoài vượt mức tỷ lệ tối 
đa. Bên cạnh đó, hàng ngày, VSD sẽ thực hiện công bố 
thông tin liên quan đến tỷ lệ sở hữu của nhà đầu tư nước 
ngoài, bao gồm: tỷ lệ nhà đầu tư nước ngoài sở hữu tối đa, 
số lượng chứng khoán nhà đầu tư nước ngoài được phép 
nắm giữ, số lượng chứng khoán nhà đầu tư nước ngoài 
đang nắm giữ, tỷ lệ nhà đầu tư nước ngoài đang nắm giữ, 
số lượng chứng khoán nhà đầu tư nước ngoài được nắm 
giữ thêm hoặc vượt tỷ lệ tối đa.

8.
HOẠT ĐỘNG 
CẤP MÃ SỐ GIAO DỊCH CHO NHÀ ĐẦU TƯ NƯỚC NGOÀI 9.

QUẢN LÝ SỞ HỮU CỦA 
NHÀ ĐẦU TƯ NƯỚC NGOÀI

10.
HOẠT ĐỘNG 
ĐĂNG KÝ BIỆN PHÁP BẢO ĐẢM 
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PHÁT TRIỂN HỆ THỐNG  
CÔNG NGHỆ THÔNG TIN

 Luôn xác định Công nghệ thông tin (CNTT) là “xương sống” trong quá trình phát triển 
và cung cấp các dịch vụ sau giao dịch, từ khi thành lập, VSD đã tích cực triển khai nghiên 
cứu ứng dụng, đầu tư đổi mới công nghệ để phát triển các sản phẩm/dịch vụ mới phục vụ 
thị trường, thực hiện các giải pháp tái cấu trúc tổ chức thị trường, hoàn thiện và hiện đại 
hóa cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin của thị trường, nâng cao chất lượng hoạt động và 
giao dịch trên TTCK.

Ngoài ra, để đảm bảo an toàn và bảo mật thông tin tại VSD, trong 15 năm hoạt động, VSD đã tập trung:

Hiện nay, với tư cách là đơn vị thụ hưởng, VSD đang 
phối hợp với chủ đầu tư là SGDCK Thành phố Hồ Chí 
Minh (HOSE), nhà thầu KRX tích cực triển khai hệ thống 
CNTT cho hoạt động sau giao dịch trong gói thầu CNTT 
“Thiết kế giải pháp, cung cấp lắp đặt, chuyển giao hệ 
thống CNTT - Sở GDCK Tp.HCM” nhằm thống nhất hệ 
thống CNTT cho toàn thị trường kết nối trực tiếp từ khâu 
đăng ký, lưu ký giao dịch  đến bù trừ thanh toán, thực 
hiện quyền và các sản phẩm gia tăng cho thị trường.

Hoàn thành xây dựng hệ thống kiểm soát truy cập cơ sở dữ liệu nghiệp vụ (Database Firewall);

Hoàn thành xây dựng hệ thống phòng chống tấn công có chủ đích (APT);

Hoàn thành xây dựng hệ thống phòng chống tấn công từ chối dịch vụ (DOS);

Hoàn thành xây dựng hệ thống phát hiện và phòng chống xâm nhập (IPS/IDS);

Tích cực tham gia các diễn đàn, hội nghị, hội thảo về an toàn và bảo mật thông tin.

DATABASE FIREWALL

APT

DOS

IPS/IDS
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HOẠT ĐỘNG  
HỢP TÁC QUỐC TẾ

 Kể từ khi thành lập và đi vào hoạt động, Ban Lãnh đạo VSD đã luôn xác định hợp tác quốc 
tế là một hoạt động thiết yếu trong việc quảng bá hình ảnh và nâng cao vị thế, phát triển các 
sản phẩm và dịch vụ cũng như là kênh thông tin quan trọng giúp VSD tiếp cận các xu hướng,  
chuẩn mực chuyên ngành và học hỏi những kinh nghiệm, kiến thức từ các tổ chức lưu ký, bù trừ 
chứng khoán trong khu vực và trên thế giới. 

02

0304

03

01

	VSD tham gia làm việc với Tổ chức quản lý lĩnh vực tài chính  
 (FINRA) Hoa Kỳ năm 2015;

	VSD tham gia Hội nghị phái sinh quốc tế năm 2016;

	VSD làm việc với Sở GDCK Hàn Quốc KRX năm 2019;

	VSD và Clearstream Banking S.A., Luxembourg ký kết Biên bản  
 ghi nhớ (MOU) năm 2020.

VỀ QUAN HỆ SONG PHƯƠNG
VSD ký kết biên bản ghi nhớ, thỏa thuận hợp tác với 05 
tổ chức lưu ký, bù trừ và 04 tổ chức chuyên ngành. VSD 
cũng thiết lập quan hệ hợp tác với một số tổ chức tài chính, 
nghiên cứu và phát triển quốc tế khác như Ngân hàng 
Thế giới (World Bank), Tổ chức Hợp tác Quốc tế Đức (GIZ), 
Cơ quan Hợp tác Quốc tế Nhật Bản (JICA), Viện nghiên 
cứu Nomura (NRI), Euroclear, Clearstream Banking S.A., 

Luxembourg (CBL)… Ngoài ra, hàng năm, VSD phối hợp với 
Tổ chức Nghiên cứu và Xếp hạng Trung tâm Lưu ký toàn 
cầu Thomas Murray và Hiệp hội các ngân hàng Lưu ký toàn 
cầu (AGC) trong báo cáo đánh giá rủi ro và dự án thu thập 
thông tin của những tổ chức này, qua đó giúp các tổ chức 
chuyên ngành và nhà đầu tư hiểu rõ hơn về hoạt động của 
VSD nói riêng và TTCK nói chung.  

01

03

06

05

02

04

	VSD ký biên bản ghi nhớ hợp tác với Trung tâm Lưu ký Chứng khoán  
 Hàn Quốc (KSD) năm 2006;

	VSD ký Biên bản ghi nhớ hợp tác với Hiệp Hội Tài chính Viễn thông  
 Tài chính Liên ngân hàng toàn cầu (SWIFT)  năm 2009;

	VSD ký kết Biên bản ghi nhớ  hợp cung cấp dịch vụ đại lý chuyển nhượng  
 cho quỹ mở  với Ngân hàng Standard Chartered (SCB) năm 2012;

	VSD tiếp đại diện Tập đoàn Metrobank Group - Philippin năm 2016;

	VSD làm việc với Sở Giao dịch chứng khoán Casablanca năm 2018;

	VSD tiếp đoàn cán bộ J.P.Morgan năm 2019.
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VỀ HỢP TÁC ĐA PHƯƠNG
VSD hiện nay đã là thành viên và tham gia vào nhiều hiệp 
hội, diễn đàn chuyên ngành quốc tế: Hiệp hội các tổ chức 
lưu ký chứng khoán và bù trừ chứng khoán khu vực châu 
Á - Thái Bình Dương (ACG), Hiệp hội các cơ quan cấp mã 

quốc gia (ANNA), Hiệp hội các đối tác thanh toán trung 
tâm toàn cầu (CCP12) ; Diễn đàn các Tổ chức Lưu ký và Bù 
trừ chứng khoán toàn cầu (WFC) và Diễn đàn phát triển thị 
trường trái phiếu ASEAN+3 (ABMF).

HOẠT ĐỘNG  
HỢP TÁC QUỐC TẾ (tiếp theo)

 VSD không chỉ tham gia theo hướng học hỏi một chiều mà còn đóng góp tích cực cho các 
hiệp hội, diễn đàn này qua nhiều chương trình hoạt động chung. VSD đã đăng cai và tổ chức 
thành công một số sự kiện chung như Hội nghị ACG lần thứ 13 năm 2009, Hội nghị toàn thể của 
ANNA năm 2012, Hội thảo đào tạo lần thứ 18 của ACG năm 2016; VSD đã đăng cai tổ chức Hội 
nghị ACG lần thứ 25 và dự kiến tổ chức vào năm 2023. Bên cạnh đó, VSD luôn duy trì hoạt động 
hợp tác song phương và đa phương thông qua các cuộc họp, buổi làm việc, các kênh trao đổi 
thông tin, tham gia những sự kiện chuyên ngành được tổ chức trực tuyến …

	Hội nghị thường niên lần thứ 20 của Hiệp hội các TTLKCK khu vực 
Châu Á - Thái Bình Dương (ACG) tại Iran năm 2016;	

	VSD tham gia Diễn đàn ABMF lần 28 tại Nhật Bản năm 2018;

	Hội nghị thường niên của Hiệp hội các Cơ quan cấp mã quốc gia  
 (ANNA) tại Đức năm 2019;

	Hội nghị thường niên lần thứ 23 của Hiệp hội các tổ chức lưu ký  
 chứng khoán khu vực Châu Á - Thái Bình Dương (ACG)  
 tại Nepal năm 2019.

01

0302

04

Từ những năm đầu, VSD chỉ cung cấp dịch vụ cho các cổ 
phiếu niêm yết trên 02 SGDCK, đến nay, VSD đã nghiên 
cứu mở rộng và đã thực hiện cung cấp các dịch vụ hỗ trợ 
giao dịch cho nhiều thị trường mới, bao gồm: thị trường 
TPCP chuyên biệt; tín phiếu kho bạc; thị trường UPCoM; 
TTCK phái sinh. Không dừng lại ở phạm vi các dịch vụ 
truyền thống, VSD đã phát triển và cung cấp các dịch vụ 
mới để đáp ứng nhu cầu ngày càng tăng của nhà đầu tư, tổ 
chức phát hành và thành viên như dịch vụ chuyển quyền 
sở hữu cho chứng khoán của các công ty đại chúng chưa 
niêm yết; dịch vụ vay và cho vay chứng khoán, cung cấp 
dịch vụ ngày càng đa dạng cho các quỹ đầu tư (bao gồm 
quỹ mở, ETF, quỹ hưu trí bổ sung tự nguyện); hỗ trợ thành 

viên bù trừ vay TPCP để thanh toán chuyển giao tài sản cơ 
sở khi thực hiện HĐTL TPCP và thành viên đấu thầu TPCP 
vay TPCP để bán;triển khai mô hình đối tác bù trừ thanh 
toán trung tâm (CCP) cho thị trường chứng khoán phái 
sinh; dịch vụ quản lý tài sản thế chấp; bỏ phiếu điện tử 
(e-voting); cung cấp dịch vụ cho giao dịch chứng quyền 
có bảo đảm (CW); cung cấp dịch vụ đăng ký, lưu ký đối với 
cổ phiếu trúng đấu giá của doanh nghiệp cổ phần hóa; 
dịch vụ quản lý chứng khoán thế chấp và đăng ký biện 
pháp bảo đảm đối với chứng khoán đã đăng ký tập trung 
tại VSD; đăng ký mã số giao dịch trực tuyến cho Nhà đầu 
tư nước ngoài.

Đoàn nghiên cứu, học tập kinh nghiệm về cung cấp dịch vụ hỗ trợ niêm yết chứng khoán tại Châu Âu năm 2019.

HOẠT ĐỘNG NGHIÊN CỨU  
PHÁT TRIỂN SẢN PHẨM MỚI

 Trong 15 năm qua, ngoài các mặt hoạt động nghiệp vụ chính, VSD đã tích cực nghiên cứu 
phát triển các sản phẩm/dịch vụ sau giao dịch nhằm đa dạng hóa sản phẩm/dịch vụ đáp ứng 
quy mô ngày càng lớn cho TTCK và nâng cao chất lượng dịch vụ của VSD.
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Bên cạnh đó, VSD cũng đang nghiên cứu triển khai một 
số sản phẩm/dịch vụ mới như: nghiên cứu triển khai mô 
hình CCP cho thị trường chứng khoán cơ sở; nghiệp vụ 
giao dịch trong ngày và thanh toán chứng khoán chờ về; 
đăng ký tài khoản tổng và chứng chỉ lưu ký (DR), dịch vụ 
Sổ cổ đông điện tử (E-passbook); các ứng dụng công nghệ 
thông tin (big data, blockchain, fintech) vào hoạt động 
nghiệp vụ của VSD.

	VSD tham gia đoàn khảo sát tìm hiểu mô hình quản lý, vận hành từ thị trường chứng khoán phái sinh New Zealand năm 2017;

	VSD tham gia Diễn đàn quản trị doanh nghiệp Đài Bắc (TAICGOF) lần thứ 12 năm 2018;

	Đoàn cán bộ VSD tham gia đoàn làm việc với nhà thầu KRX tại Hàn Quốc trong khuôn khổ gói thầu 04 năm 2017;

	Đoàn nghiên cứu, học tập về E-passbook năm 2019.
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HOẠT ĐỘNG NGHIÊN CỨU  
PHÁT TRIỂN SẢN PHẨM MỚI (tiếp theo)

Kiểm soát việc thực hiện các hoạt 
động nghiệp vụ hàng ngày trên hệ 
thống theo quy trình của các Phòng 
nghiệp vụ tại Trụ sở chính và Chi 
nhánh để đảm bảo các hoạt động 
hàng ngày trên hệ thống được thực 
hiện theo đúng thời gian, đúng thẩm 
quyền quy định, kịp thời phát hiện 
các sai sót để phối hợp khắc phục 
kịp thời ngay thời điểm phát hiện lỗi. 
Ngoài ra, việc thực hiện các đợt kiểm 
soát định kỳ cũng nhằm mục đích 
phát hiện kịp thời các sai sót để từ 
đó có đánh giá và xác định các biện 
pháp phòng ngừa rủi ro phù hợp. Qua 
đó giảm thiểu rủi ro trong tất cả các 
mặt hoạt động của VSD

Qua 15 năm, VSD đã xây dựng và hoàn 
chỉnh cơ chế kiểm soát rủi ro nội bộ 
cũng như bộ quy trình xử lý nghiệp vụ 
đáp ứng yêu cầu chất lượng theo tiêu 
chuẩn ISO. Từ năm 2012, để nâng cao 
hiệu quả quản trị doanh nghiệp, VSD 
thực hiện quản lý doanh nghiệp theo 
tiêu chuẩn ISO 9001:2008 do tổ chức 
cung cấp dịch vụ chứng nhận BVC 
cấp (Bureau Veritas Certification) 
được công nhận qua tổ chức UKAS 
(Anh) và ANAB (Mỹ). Từ năm 2018, 
VSD đã thực hiện nâng cấp Hệ thống 
quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn 
ISO 9001:2008 thành tiêu chuẩn ISO 
9001:2015 và duy trì thành công hệ 
thống quản lý chất lượng 9001:2015 
tại VSD. 

Việc VSD xây dựng và áp dụng 
Quy trình quản lý rủi ro đối với hệ 
thống chất lượng áp dụng quản lý 
doanh nghiệp theo tiêu chuẩn ISO 
9001:2015 đã cụ thể hóa từng bước 
xử lý nghiệp vụ và thẩm quyền xử lý 
theo hướng công khai, minh bạch, 
tạo thuận lợi cho thành viên và TCPH 
trong quá trình giải quyết các công 
việc liên quan, góp phần giảm thiểu 
rủi ro cho toàn thị trường.

HOẠT ĐỘNG  
KIỂM SOÁT RỦI RO

 Với vai trò và vị thế là tổ chức duy nhất của Nhà nước trong việc cung cấp các dịch vụ sau 
giao dịch theo đúng chức năng, nhiệm vụ được giao, đảm bảo cho các dòng tiền và tài sản trên 
TTCK luôn chu chuyển nhịp nhàng, thông suốt, an toàn, hiệu quả và bảo mật, vì vậy, hoạt động 
phòng ngừa rủi ro luôn được VSD chú trọng. Bên cạnh các hoạt động nghiệp vụ thường xuyên, 
hoạt động giám sát tuân thủ các quy định của pháp luật, quy chế, quy trình nội bộ được thực 
hiện đến tất cả các Phòng nghiệp vụ và Phòng chuyên môn tại Trụ sở chính và Chi nhánh, cụ thể: 
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Trong giai đoạn 2006-2021, VSD đã thực hiện tuyển 
dụng bổ sung các cán bộ có năng lực, trình độ chuyên 
môn tốt vào làm việc tại VSD, tính đến ngày 31/12/2021, 
tổng số cán bộ viên chức của VSD là 184 người. VSD đã 
thực hiện tốt công tác quy hoạch, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại 
cán bộ nhằm xây dựng đội ngũ cán bộ lãnh đạo có năng 
lực, trình độ, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ công tác quản 
lý điều hành. VSD đã thực hiện cơ chế, chính sách tiền 
lương, tiền thưởng, phúc lợi gắn với chức danh công việc 
và năng suất, hiệu quả công việc; thực hiện tốt công tác 
thi đua khen thưởng nhằm động viên, khuyến khích các 
cán bộ có thành tích, đóng góp hiệu quả cho hoạt động 
của VSD.

HOẠT ĐỘNG NHÂN SỰ,  
ĐÀO TẠO BỒI DƯỠNG NGUỒN NHÂN LỰC

 Trong quá trình hoạt động, VSD luôn chú trọng đến công tác phát triển nguồn nhân lực,  
coi đây là một trong các yếu tố then chốt giúp VSD hoàn thành tốt nhiệm vụ chuyên môn,  
chính trị được giao, cũng như nâng cao chất lượng dịch vụ, đáp ứng yêu cầu phát triển của TTCK.

Về công tác đào tạo cán bộ, VSD đã tích cực tăng cường 
các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng nhằm nâng cao năng 
lực, trình độ về chuyên môn nghiệp vụ, ngoại ngữ, tin 
học, kỹ năng mềm cho cán bộ viên chức. Trong giai đoạn 
15 năm hoạt động (2006-2021), VSD đã tổ chức các khóa 
tập huấn, hội thảo nội bộ tại VSD nhằm nâng cao trình độ 
chuyên môn, nghiệp vụ cho CBVC và phổ biến các quy chế, 
quy trình và sản phẩm dịch vụ mới tại VSD, trong đó bao 
gồm các hội thảo về tài chính, về sản phẩm dịch vụ mới 
do Bộ Tài chính, UBCKNN và các tổ chức tài chính trong và 
ngoài nước tổ chức, các khoá đào tạo, tập huấn, hội thảo 
trong nước về luật, chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng mềm, 

tiếng Anh giao tiếp nâng cao do các cơ sở đào tạo, cơ quan 
liên quan tổ chức hoặc do VSD tổ chức và mời giảng viên 
đến giảng dạy, các khóa học về cao cấp, trung cấp lý luận 
chính trị.

Ngoài ra, VSD đã cử các đoàn cán bộ đi nghiên cứu, học 
tập khảo sát và tham dự các hội thảo tại nước ngoài trong 
khuôn khổ các chương trình hợp tác đa phương và song 
phương nhằm trao đổi thông tin về các hoạt động chuyên 
môn nghiệp vụ và học tập kinh nghiệm của các tổ chức 
lưu ký, tổ chức tài chính - chứng khoán trong khu vực và 
trên thế giới.

Tình hình nhân sự của VSD qua 15 năm hoạt động và phát triển từ năm 2006 đến năm 2021) (ĐVT: Người)
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Hội nghị tập huấn quy chế, quy trình nghiệp vụ năm 2016.

VSD phối hợp với KSD Foundation tổ chức buổi lễ tổng kết khóa học tiếng Hàn Quốc - Dự án hỗ trợ dạy tiếng Hàn Quốc tại Việt Nam năm 2017.

Hội nghị tập huấn quy chế, quy trình nội bộ cho cán bộ nhân viên 2018.

Tập huấn quy chế, quy trình  và các sản phẩm, dịch vụ mới năm 2019.Lớp học kỹ năng mềm năm 2018.

VSD tham dự Khóa đào tạo “Xây dựng thông lệ tốt nhất về quản trị và quản lý tài chính  
khu vực công tại Việt Nam“ tại Australia do Bộ Tài chính Việt Nam phối hợp tổ chức năm 2013
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Tinh thần tương thân 
tương ái là truyền thống 

lâu đời, nét đẹp văn hóa, 
niềm tự hào của dân tộc ta. 

Truyền thống quý báu “lá lành 
đùm lá rách” đã trở thành sợi 

dây kết nối, giúp cộng đồng 
chung tay vượt qua khó 

khăn, thách thức. 

Hướng về
CỘI NGUỒN

VSD HƯỚNG VỀ CỘI NGUỒN  
VÀ CỘNG ĐỒNG XÃ HỘI 

Chính vì vậy, trong những năm qua, các hoạt động tương thân tương 
ái hướng về cội nguồn luôn được Ban lãnh đạo và toàn thể thành viên 
của Trung tâm Lưu ký Chứng khoán Việt Nam coi là trọng tâm và là 
hoạt động thường xuyên. Từ năm 2010 đến năm 2021, VSD đã ủng hộ 
tổng số tiền khoảng 4 tỷ VNĐ qua các chương trình thiện nguyện như 
“Tết ấm vùng cao” tại Hà Giang, chương trình từ thiện tại trường Phổ 
thông Cơ sở Trấm tại Quảng Trị hay chương trình “cùng em tới trường” 
tại điểm trường tiểu học Mường Mìn Khu Yên huyện Quan Sơn tỉnh 
Thanh Hóa và cùng với rất nhiều những chương trình thiện nguyện 
khác cũng như hưởng ứng ủng hộ các quỹ vì nạn nhân chất độc màu 
da cam, quỹ vì trẻ em, quỹ Vaccine Covid-19…

Về nguồn - Thăm và dâng hương tưởng niệm các anh 
hùng liệt sỹ tại Đài tưởng niệm Ngã ba Cò Nòi, Khu di tích 
lịch sử Trung đoàn 52 Tây Tiến và thăm Nhà tù Sơn La, Bảo 
tàng Sơn La, cây đào Tô Hiệu 2017.

Hoạt động về nguồn - thăm và dâng hương tưởng niệm 
các anh hùng liệt sỹ tại Nghĩa trang Liệt sỹ Quốc gia  
Vị Xuyên thuộc tỉnh Hà Giang 2016;

Về nguồn tại Điện Biên 2019;

Về nguồn - dâng hương tưởng niệm Bác Hồ tại Nhà tưởng 
niệm Đèo De và thăm Thăm quan Bảo tàng ATK Định Hoá, 
Di tích Tỉn Keo - nơi Bác Hồ và Trung ương Đảng họp quyết 
định mở chiến dịch Điện Biên Phủ 2020.
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XÃ HỘI
Cộng đồng

Ngoài ra, các năm, VSD cũng hưởng ứng một ngày lương của 
cán bộ, nhân viên theo phát động của Công đoàn UBCKNN, 
hoặc công đoàn Bộ Tài chính để tạo nguồn kinh phí cho các 
hoạt động xã hội. Cùng với các chương trình thiện nguyện, 
các phong trào hiến máu nhân đạo cũng được cán bộ VSD 
hưởng ứng rất nhiệt tình như “Ngày hội tình nguyện Chữ thập 
đỏ”, “Giọt máu nghĩa tình”,…

Tết ấm vùng cao tại Thèn Ván, Lũng Cú, Hà Giang 2013;

Từ thiện tại trường PTCS Trấm tại Triệu Phong -  
Quảng Trị năm 2014;

Tổ chức chương trình từ thiện “Chia sẻ yêu thương - Cùng 
em đến trường” tại Hà Tĩnh, Nghệ An năm 2020;

Hưởng ứng phong trào “Giọt máu nghĩa tình” năm 2015;

Tổ chức chương trình từ thiện “VSD - cùng em đến 
trường” năm 2019 tại điểm Trường tiểu học Mường Mìn - 
Khu Yên - huyện Quan Sơn - tỉnh Thanh Hóa - 2019
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VSD HƯỚNG VỀ CỘI NGUỒN  
VÀ CỘNG ĐỒNG XÃ HỘI (tiếp theo)

Phong trào văn hóa văn nghệ
THỂ DỤC THỂ THAO

 Phong trào văn hóa văn nghệ, thể dục thể thao là một trong những phong trào có vai trò 
quan trọng trong hoạt động của Công đoàn và Đoàn thanh niên. Chính vì vậy, 15 năm qua song 
song với hoạt động nghiệp vụ, cùng với sự quan tâm của Ban lãnh đạo, BCH Công đoàn Trung 
tâm Lưu ký Chứng khoán vẫn thường niên phối hợp cùng Đoàn thanh niên cố gắng tổ chức 
các chương trình giao lưu, văn nghệ, thể dục thể thao để đảm bảo gắn kết và phát triển sức 
khỏe cho toàn thể cán bộ nhân viên trong công ty.

Giải bóng Bàn VSD Open 2018;

Giải bóng bàn mở rộng lần 2 năm 2016;

Giải bóng đá nội bộ VSD năm 2018;

Giải bóng đá VSD Open 2017;

Giải bóng đá VSD Open khu vực phía bắc 2019.

 
 









01

02

03

04

05

15 NĂM - PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
www.vsd.vn

68 69HOẠT ĐỘNG KHÁC



ĐỊNH HƯỚNG 

PHÁT TRIỂN



ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN DÀI HẠN CỦA VSD 
TRONG GIAI ĐOẠN TỚI 

Bám sát các mục tiêu chung của ngành chứng khoán, trong giai đoạn 2021-2030, VSD đang và sẽ tập trung triển 
khai đồng bộ các nhóm giải pháp cả trong ngắn hạn và dài hạn, cụ thể:

VSD cũng sẽ tiếp tục tập trung vào nâng cao đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin trong các hoạt 
động nghiệp vụ như ứng dụng công nghệ Blockchain, Big data, E-meeting.v.v. tạo nền tảng để VSD 
nâng cao hiệu quả hoạt động nghiệp vụ, tiếp tục đa dạng hoá sản phẩm dịch vụ theo thông lệ và 
chuẩn mực quốc tế.

 Với mục tiêu đề ra cho ngành chứng khoán trong giai đoạn 2021-2030 phấn đấu quy 
mô thị trường cổ phiếu phát triển đạt mức 100% GDP (tính theo GDP đã điều chỉnh) vào năm 
2025 và đạt 120% GDP vào năm 2030; quy mô thị trường trái phiếu đạt mức 47% GDP (trong 
đó quy mô thị trường TPDN khoảng 20%) vào năm 2025 và đạt tối thiểu 58% GDP (trong đó 
quy mô thị trường TPDN đạt khoảng 25% GDP) vào năm 2030; TTCK phái sinh với mức tăng 
trưởng trung bình 20%-30% mỗi năm trong giai đoạn 2021-2030; đa dạng hóa sản phẩm đầu 
tư, tiến tới tổ chức giao dịch thống nhất các công cụ phái sinh niêm yết trên tài sản cơ sở là 
chứng khoán, hàng hóa, tỷ giá và lãi suất. Để có thể đạt được mục tiêu này cần có sự quyết 
tâm vào cuộc của ngành tài chính, sự phối hợp với các Bộ, ngành, doanh nghiệp, nhà đầu tư 
cũng như TTCK cần nhận được sự hậu thuẫn từ nhiều yếu tố mang tính nền tảng như kinh 
tế vĩ mô, thể chế chính sách. 

Giải pháp về quản trị, chuyển đổi mô hình tổ chức của VSD, nhằm nâng cao hơn nữa hiệu quả hoạt động 
của VSD theo quy định của Luật Chứng khoán năm 2019.

VSD sẽ triển khai một số sản phẩm/dịch vụ mới sau khi được sự chấp thuận của cơ quan quản lý như: 
nghiệp vụ đăng ký, lưu ký và thanh toán giao dịch TPDN phát hành riêng lẻ; nghiệp vụ giao dịch trong 
ngày và thanh toán chứng khoán chờ về; dịch vụ quản lý chứng khoán thế chấp; mô hình đối tác bù trừ 
thanh toán trung tâm (CCP) cho TTCK cơ sở; tiếp tục nghiên cứu và triển khai hợp đồng tương lai trên 
bộ chỉ số mới; liên kết với các tổ chức lưu ký, bù trừ thanh toán khu vực để cung cấp các dịch vụ xuyên 

biên giới để góp phần hình thành trung tâm lưu ký, bù trừ thanh toán mang tính khu vực (ICSD, ICCP), tiến tới cung cấp 
các dịch vụ lưu ký, đăng ký, bù trừ thanh toán thực hiện quyền cho các giao dịch xuyên biên giới.

Tiếp tục đẩy mạnh hợp tác quốc tế qua đó thúc đẩy phát triển các dịch vụ hỗ trợ cho các giao dịch 
xuyên biên giới, hướng tới các liên kết quốc tế để vòng tuần hoàn tiền và tài sản không chỉ luân chuyển 
nhịp nhàng, thông suốt an toàn trên TTCK trong nước mà còn lan tỏa ra các thị trường khu vực và quốc 
tế, đáp ứng tốt hơn nữa nhu cầu hội nhập và phát triển của TTCK Việt Nam.

Giải pháp về nguồn nhân lực, xây dựng phát triển nguồn nhân lực cả về số lượng và chất lượng nhằm 
đảm bảo thực hiện tốt các chức năng, nhiệm vụ được giao và mục tiêu phát triển của VSD.
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Tiếp tục hoàn thiện các công việc liên quan đến gói thầu “Thiết kế, giải pháp, cung cấp lắp đặt và 
chuyển giao hệ thống công nghệ thông tin - Sở GDCK TP. HCM” để đưa vào vận hành theo chỉ đạo của 
Bộ Tài chính, UBCKNN.

Năm 2022, VSD tiếp tục phối hợp với các SGDCK Hà Nội SGDCK Tp. Hồ Chí Minh và nhà thầu SGDCK Hàn Quốc 
(KRX) phấn đấu hoàn thành công tác thử nghiệm và nghiệm thu chức năng hệ thống đối với người dùng nội 
bộ và thành viên thị trường, tổ chức đào tạo cho thành viên, các công việc chuẩn bị đưa hệ thống mới vào hoạt 
động. Cùng với đó, VSD tiếp tục rà soát lại hệ thống văn bản pháp luật liên quan, sẵn sàng cho việc vận hành 
các chức năng nghiệp vụ của VSD khi hệ thống mới đi vào hoạt động. 

Hệ thống mới đi vào hoạt động sẽ góp phần nâng cao năng lực tổ chức, quản lý và vận hành thị trường, góp 
phần phát triển các sản phẩm dịch vụ mới và hướng tới các thông lệ và chuẩn mực quốc tế.

Hoàn thiện và đưa vào vận hành hệ thống trực tuyến đăng ký biện pháp bảo đảm đối với chứng khoán 
đã đăng ký tập trung tại VSD. 

VSD đã thực hiện cung cấp dịch vụ đăng ký biện pháp bảo đảm đối với chứng khoán đăng ký tập trung tại 
VSD; đồng thời đang tiến hành xây dựng hệ thống trực tuyến cho dịch vụ này để tạo thuận lợi hơn nữa cho 
thành viên, nhà đầu tư.

Chuẩn bị các điều kiện cần thiết để sẵn sàng triển khai mô hình đối tác bù trừ thanh toán trung tâm 
(CCP) cho thị trường chứng khoán cơ sở, nghiệp vụ giao dịch trong ngày và thanh toán chứng khoán 
chờ về khi hệ thống công nghệ thông tin mới đi vào hoạt động.

VSD đã hoàn thành việc xây dựng phương án thanh toán theo mô hình đối tác bù trừ trung tâm cho TTCK cơ sở 
trên cơ sở các quy định hướng dẫn của Nghị định, Thông tư hướng dẫn Luật chứng khoán năm 2019 và sẽ triển 
khai áp dụng sau khi hệ thống công nghệ thông tin mới của gói thầu KRX đi vào hoạt động.

Nghiên cứu, sẵn sàng triển khai các sản phẩm mới nhằm đáp ứng nhu cầu của TCPH, TVLK và nhà đầu 
tư theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN.

VSD sẽ nghiên cứu một số sản phẩm/dịch vụ mới để sẵn sàng triển khai khi được sự chấp thuận của cơ quan 
quản lý như: nghiệp vụ giao dịch trong ngày và thanh toán chứng khoán chờ về; dịch vụ quản lý chứng khoán 
thế chấp và đăng ký biện pháp bảo đảm đối với chứng khoán đã đăng ký tập trung tại VSD theo yêu cầu của 
khách hàng; mô hình đối tác bù trừ thanh toán trung tâm (CCP) cho TTCK cơ sở; tiếp tục nghiên cứu và triển 
khai Hợp đồng tương lai trên bộ chỉ số mới; liên kết  với các tổ chức lưu ký, bù trừ thanh toán khu vực để cung 
cấp các dịch vụ xuyên biên giới để góp phần hình thành trung tâm lưu ký, bù trừ thanh toán mang tính khu 
vực (ICSD, ICCP), tiến tới cung cấp các dịch vụ lưu ký, đăng ký, bù trừ thanh toán thực hiện quyền cho các giao 
dịch xuyên biên giới. Ngoài ra, VSD đã chủ động nghiên cứu một số dịch vụ, sản phẩm mới để đưa vào ứng 
dụng tại VSD như: đăng ký tài khoản tổng và chứng chỉ lưu ký (DR), dịch vụ sổ cổ đông điện tử (E-passbook); 
ứng dụng công nghệ thông tin (big data, blockchain, fintech) vào hoạt động nghiệp vụ của VSD nhằm đáp ứng 
nhu cầu của TCPH, TVLK và nhà đầu tư.v.v.

Tham gia xây dựng triển khai các đề án, dự án, giải pháp cơ cấu, hỗ trợ thị trường chứng khoán theo 
chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN

Ngoài các mặt hoạt động nghiệp vụ chính, VSD sẽ tích cực tham gia xây dựng triển khai các đề án, dự án, giải 
pháp cơ cấu, hỗ trợ TTCK theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN. 

Với những thành tựu đạt được trong tiến trình phát triển của ngành chứng khoán nói chung và TTCK Việt Nam 
nói riêng, trong thời gian tới, TTCK sẽ từng bước trở thành kênh huy động và phân bổ vốn hiệu quả nhất trong 
nền kinh tế. Về phía VSD, VSD tin tưởng rằng, dưới sự chỉ đạo của cơ quan quản lý, sự ủng hộ của các thành 
viên thị trường, TCPH, nhà đầu tư và nỗ lực của tập thể lãnh đạo nhân viên VSD cũng như sự hỗ trợ của toàn 
ngành chứng khoán, VSD sẽ hoàn thành tốt các nhóm giải pháp nêu trên, góp phần quan trọng vào sự phát 
triển bền vững của toàn ngành và của TTCK trong chặng đường phát triển mới.

6.

7.

8.

9.

10.

Triển khai các công tác liên quan đến chuyển đổi sang mô hình Tổng công ty Lưu ký và Bù 
trừ Chứng khoán Việt Nam theo Luật Chứng khoán năm 2019 sau khi có Quyết định của Thủ 
tướng Chính phủ.

Năm 2022, VSD tiếp tục phối hợp với các đơn vị chức năng của Bộ Tài chính để hoàn thiện góp ý cho 
dự thảo Tờ trình Bộ, Tờ trình Chính phủ, Quyết định thành lập Tổng công ty Lưu ký và Bù trừ chứng 
khoán Việt Nam để trình Thủ tướng Chính phủ thông qua. Việc thành lập Tổng công ty Lưu ký và Bù 
trừ Chứng khoán Việt Nam sẽ là dấu ấn quan trọng trong chặng đường phát triển của VSD nhằm 
hướng đến mục tiêu trở thành một trong những tổ chức lưu ký bù trừ hàng đầu khu vực.

Tham gia xây dựng, góp ý hoàn thiện cơ chế, chính sách về thị trường chứng khoán theo chỉ 
đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN.

Qua 25 năm xây dựng và trưởng thành, đến nay, TTCK Việt Nam đã hoàn thiện về khung khổ pháp 
lý, tuy nhiên, TTCK luôn vận động và phát triển không ngừng, do đó, việc liên tục hoàn thiện cơ 
chế, chính sách về TTCK luôn là vấn đề quan trọng được đặc biệt quan tâm. VSD tiếp tục tích cực 
tham gia xây dựng, góp ý hoàn thiện cơ chế, chính sách về TTCK theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, 
UBCKNN. 

Ban hành các quy chế, quy định hướng dẫn hoạt động nghiệp vụ của VSD theo quy định của 
pháp luật sau khi được UBCKNN chấp thuận.

Nhằm đáp ứng yêu cầu thị trường cũng như giải quyết các các khó khăn vướng mắc cho thành viên, 
TCPH và nhà đầu tư, VSD sẽ ban hành mới các quy chế, quy định hướng dẫn hoạt động nghiệp vụ 
của VSD cho phù hợp với thực tế triển khai và quy định tại các văn bản pháp lý có liên quan khác 
sau khi được UBCKNN chấp thuận.

Xây dựng phương án đầu tư, triển khai hệ thống phục vụ cho hoạt động đăng ký, lưu ký và 
thanh toán giao dịch TPDN phát hành riêng lẻ theo chỉ đạo của Bộ Tài chính, UBCKNN.

Để đảm bảo thị trường TPDN trở thành một kênh huy động vốn quan trọng, hiệu quả và hạn chế tối 
đa rủi ro cho nhà đầu tư, VSD sẽ phối hợp với HNX xây dựng phương án đầu tư, triển khai hệ thống 
phục vụ cho hoạt động đăng ký, lưu ký và thanh toán giao dịch TPDN phát hành riêng lẻ theo chỉ 
đạo của Bộ Tài chính và UBCKNN.

Rút ngắn thời gian thanh toán chứng khoán có chu kỳ thanh toán T+2 

Trong thời gian tới, VSD sẽ nghiên cứu khả năng tiếp tục rút ngắn thời gian thanh toán đối với chứng 
khoán có chu kỳ thanh toán T+2 phù hợp với năng lực hệ thống, khả năng quản trị rủi ro của thành 
viên thị trường và thông lệ quốc tế.

TRONG NĂM 2022, VSD SẼ TRIỂN KHAI CÁC CÔNG VIỆC CỤ THỂ:

1.

2.

4.

3.

5.

KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG CỦA VSD  
TRONG NĂM 2022
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 � Providing guarantee-measure-registering service for securities centrally registered at VSD. 

 � Providing asset management services, services for investment funds and other services upon customers’ request 
within the scope of functions and responsibilities of VSD and in line with prevailing laws.

 � Supervising members’ activities to ensure their compliance with VSD’s business guidelines/rules for protection of 
securities owners’ assets.

 � Managing foreign ownership rate of securities as regulated by applicable laws.

 � Supporting market development by providing services of infrastructure, technique, information, training, knowledge 
propaganda and disseminating.

VSD PARTICIPATES AS MEMBER  
IN THE FOLLOWING INTERNATIONAL ORGANIZATIONS AND FORUMS

The Asia-Pacific  
Central Securities  

Depository Group (ACG)

Association of National 
Numbering Agencies  

(ANNA)

ASEAN+3 Bond Market Forum  
(ABMF)

Global Association of CCPs  
(CCP12)

World forum of CSDs   
(WFC)

VSD was established based on the following legal framework:

dated 27th July 2005 of the Prime Minister on establishment of Vietnam Securities Depository (VSD).
Decision No.   189/2005/QĐ-TTg

dated 18th December 2008 of the Prime Minister on establishment of Vietnam Securities Depository  
based on the conversion and reorganization of VSD into the single member wholly state-owned limited  

liability company as governed by the Securities Law.

Decision No.   171/2008/QĐ-TTg

OVERVIEW

VSD’S MAIN FUNCTIONS
 � Providing registration, depository, clearing and settlement services for securities listed, registered for trading on stock 

exchanges (SEs) and securities of other public companies; other trade-support services as stipulated by applicable 
regulations and laws.

 � Allocating local securities codes for securities registered at VSD and international securities identification numbers 
(ISINs) for securities issued in Vietnam. 

 � Processing corporate entitlements for securities owners of issuers that are public companies and organizations whose 
securities are listed/registered for trading on SEs.

 � Providing dividend and bond interest payment agent service for issuers.

 � Acting as a transfer agent and making ownership transfers for those securities registered at VSD as stipulated by 
applicable laws and regulations

 � Providing registration, depository, clearing and settlement and transfer agent services for other securities upon 
agreement with issuers.

 � Establishing and operating risk management mechanisms, including performance of Central Counterparty (CCP) 
function, management of the Compensation Fund, the Clearing Fund, and the securities lending and borrowing system 
as governed by prevailing laws and regulations on securities.

VIETNAM  
SECURITIES DEPOSITORY (VSD)

 BRANCH OFFICE
Vietnam Securities Depository 
Hochiminh Branch 
The transaction address: 
Level 7, Exchange Tower,  
No. 1 Nam Ky Khoi Nghia, Nguyen Thai Binh Ward, 
District 1, Hochiminh City
Tel/ (+84 28) 39 330 755 
Fax/ (+84 28) 39 330 853

 HEAD OFFICE
Vietnam Securities Depository 
112 Hoang Quoc Viet, Nghia Tan Ward,  
Cau Giay District, Hanoi, Vietnam
Tel/ (+84 24) 39 747 123
Fax/ (+84 24) 39 747 120
Web/ www.vsd.vn
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2021 for the securities industry in general 
and for VSD in particular is a special year, 
marking the 25th anniversary of establishment 
and development of the securities industry, 
and 15 years of VSD’s operation and 
development. In 2005, the Prime Minister 
signed Decision no. 189/2005/QD-TTg to 
establish Vietnam Securities Depository in 
order to synchronize processing steps in 
securities registration, depository, clearing 
and settlement and in providing support 
services for buying and selling transactions 
in the whole market. After nearly 1 year of 
preparation for facilities, organizational 
structure and human resources, in 2006 VSD 
officially came into operation. During some 
first years of operation, Vietnam securities 
market in general and VSD in particular were 
influenced by international fluctuations 
such as 2008-2009 global financial crisis, 
Europe public debt crisis, leading to many 
countries’ declined growth rate. In recent 
years, although the global economy has 
gradually recovered and financial markets 
have been stabilized, the economic growth 

has not caught up with the rate of the previous  
10 years and is not the same among regions. 
In addition, geo-political conflicts, economic-
trade conflicts and science and technology 
advancement among major countries in the 
world, rising trend of trade protectionism, 
the European Community problem, security 
tensions in the East Sea, and Covid-19 disease 
outbreak since late 2019 have been affecting 
most countries and directly affecting the 
global securities market, including Vietnam. 
While facing many multidimensional impacts 
of the world economic context but thanks to 
the stable domestic economy and maintained 
macro balances, Vietnam securities market 
has been growing. Looking back at the success 
of the securities market over the past 25 years, 
VSD’s silent, persistent footprints and positive 
contributions should count. Over the past 15 
years, VSD has been performing its special role 
and mission, ensuring cash flows and assets 
on the securities market to go smoothly, safely, 
effectively and securely, making practical 
contribution to the development of both the 
securities industry and the securities market.

MR. NGUYEN SON 
Chairman

MESSAGE FROM  
THE CHAIRMAN

15 YEARS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT 
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MESSAGE FROM  
THE CHAIRMAN (continued)

Over 15 years of development, VSD has expanding 
businesses and providing trade support services to 
new markets, including: specialized Government bond 
market; Treasury Bills; UPCoM market; Derivatives 
market... At the same time, VSD has also been developing 
value-added and new services to meet increasing needs 
of investors, issuers and market participants such as 
ownership transfer service for securities of unlisted 
public companies; providing increasingly diversified 
services for investment funds (open-ended funds, ETFs, 
voluntary pension funds); supporting clearing members 
to borrow Government bonds for delivering underlying 
assets when executing Government bond futures 
and Government bond bidding members to borrow 
government bonds for selling; providing collateral 
management service, electronic voting (e-voting), 
services for covered warrants transactions; providing 
registration and depository services for successfully 
auctioned shares of equitized enterprises...

Moreover, VSD has established bilateral and multilateral 
relations with many regional and international 
organizations, associations and forums. After 15 years 
of development, besides signing MOUs with central 
securities depositories, financial institutions in the 
region and over the world, VSD is an official member 
of several associations and forums in the industry.  
VSD also successfully hosted a number of international 
meetings and seminars, making strong impression 
on international friends. It can be said that expanding 
international cooperation activities has helped VSD gain 
countless expertise and raise its position.

In the upcoming time, Vietnam securities industry’s 
common goal is to comprehensively restructure the 
securities market to make it the economy’s main medium 
and long-term capital channel. Sticking to this common 

goal, VSD will continue to accompany the securities 
market, making efforts to transform the operating 
model into a corporate model under 2019 Securities 
Law to meet development requirements of the market in 
general and VSD in particular. On the basis of inheriting 
and promoting achievements over the past years, we will 
focus our resources on implementing short and long 
term key goals and tasks for continued improvements to 
ensure the market’s efficient, secure and safe operations, 
diversify products/services, expand international 
cooperation activities, and aim for international links so 
that money and assets can circulate, flow smoothly and 
safely in the domestic market and have good influence 
on regional and international markets, better meet 
the integration and development needs of Vietnam  
securities market as well as gradually become one of 
leading central securities depositories and clearing 
houses regionally and worldwide.

 On the occasion of the 15th anniversary, on behalf of 
VSD’s officers and staff members, I would like to express 
my sincere thanks for the direction of regulators, support 
of market participants, issuers, investors as well as the 
whole securities industry for VSD in the past years;  
and at the same time we are committed to completing 
the set goals and tasks, gradually turning VSD into one of 
the leading central securities depositories and clearing 
houses providing services regionally and worldwide, 
making important contributions to the securities 
market’s sustainable development in the new phase.

NGUYEN SON 
Chairman

 In addition, we have actively developing the IT system to launch 
new trade support products/services in order to diversify products/
services aiming at meeting larger scale of securities market and 
improve VSD’s service quality. 

 Over the past 15 years, VSD has been performing its special role 
and mission, ensuring cash flows and assets on the securities market 
to go smoothly, safely, effectively and securely, making practical 
contribution to the development of both the securities industry and 
the securities market.

During 15 years of operation, VSD is proud to have always been actively improving and innovating its 
business operations to increase the efficiency of the securities industry in general and the securities 
market, specifically:

i. Refining securities registration and depository process to perform registration and depository at the same 
time in order to shorten relevant processing time for investors and issuers;

ii. Bettering the system to shorten registration and depository process for Government bonds from 4 working 
days to intraday, thereby shortening the duration from the date of bidding and issuance to the date of 
listing and trading on the SE from 6 working days in 2012 to less than 2 working days, shorten the process 
of paying interest and bond principal from the record date to the bond settlement date from 6 working days 
to 4 working days;

iii. Connecting the electronic system between VSD and the Central Bank Department of State Bank of Vietnam 
(SBV) to transfer negotiable papers in order to link the capital market and the monetary market;

iv. Shortening the payment process for securities transactions for shares and fund certificates in the early 
days from T+4 to the morning of T+3 and from 1st January 2016 to the afternoon of T+2 to increase market 
liquidity;

v. Successfully shifting the payment function for Government bond transactions from the commercial bank 
to the SBV from 1st August 2017 in accordance with international practices and standards;

vi. Establishing central counterparty mechanism - CCP for the derivatives market in accordance with 
international standards, contributing to enhanced Vietnam securities market infrastructure;

vii. Processing online application of trading codes for foreign investors to create favorable conditions for 
foreign investors to access Vietnam securities market in a faster and more convenient manner…

15 YEARS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT 
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MR. DUONG VAN THANH 
Chief Executive Officer

MESSAGE FROM  
THE CEO

 In 2021, despite the complicatedness of Covid-19 epidemic that affected 
most of the world’s securities markets, Vietnam securities market achieved 
remarkable results with a relatively strong growth rate. 

As of December 31st, 2021, VNIndex reached 
1,498.28 points, an increase of 35.7% compared 
to late 2020. The stock market capitalization 
reached VND 7,767 trillion, increasing by 46.7% 
compared to late 2020, equivalent to 123.4% 
of 2020 GDP (92% of 2021 GDP). The listing 
size of bond market reached more than VND 
1,511 trillion, rising by 8.9% compared to 2020, 
equivalent to 24% of GDP. In that context,  
with close attention and direction of leaders 
of the Ministry of Finance (MOF) and the State 

Securities Commission (SSC), active and 
synchronous coordination of relevant units, 
in 2021 VSD performed smoothly registration, 
depository, clearing and settlement of 
securities transactions, completed important 
tasks and projects, ensuring the market’s 
smooth and safe operations, contributing to 
implementation of solutions for developing 
securities market in 2021 - a year marking the 
securities industry’s 25th anniversary and also 
VSD’s 15th anniversary.
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MESSAGE FROM THE CEO (continued)

It is forecast that in 2022 the world economic growth will suffer multi-dimensional impacts due to high inflation 
risk after a period of time many countries’ easing fiscal and monetary policies to support the economy upon 
Covid-19 outbreak, the risk of fuel supply scarcity due to geopolitical instability and conflicts of some countries, 
etc. This will affect the world and Vietnam securities market development. In that context, VSD shall continue to 
accompany the securities market by making efforts to meet development requirements of the market in general 
and VSD in particular, and focusing on a number of key tasks, specifically: 

DUONG VAN THANH 
Chief Executive Officer

i. Implementing work as regards transformation to Vietnam Securities Depository and Clearing Corporation 
upon the Prime Minister’s Decision (corporate model specified in 2019 Securities Law);

ii. Participating in formulating and refining mechanisms and policies for the securities market as directed 
the MOF and SSC; participating in completing the Circular on contribution form, contribution amount, 
reserved amount, management and usage of settlement compensation fund, clearing fund, operation 
risk prevention fund and the Circular on organizing privately-placed corporate bond trading;

iii. Issuing guidelines and rules for VSD’s business activities as regulated upon SSC’s approval;

iv. Developing the plan on system investment and deployment for registration, depository and settlement 
of privately-placed corporate bond   transactions as directed by the MOF and SSC;

v. Adjusting the time for securities settlement completion for securities transactions with T+2 settlement cycle;

vi. Continuing work related to KRX Project on “Designing, Procuring and Installing with Technology Transfer  
- A Complete Solution for IT System of Ho Chi Minh Stock Exchange” as directed by the MOF and SSC;

vii. Launching the online system for guarantee-measure-registering service for securities centrally 
registered at VSD;

viii. Preparing necessary conditions to launch CCP mechanism for the cash market, intraday trading and  
to-be-delivered securities settlement when the new IT system comes into operation;

ix. Perusing to launch new products to meet the needs of issuers, depository members and investors as 
directed by the MOF and SSC.

 We believe that with 15 years of operation, as well as with the 
support, great attention of all-level regulators, members, issuers and 
investors, we will complete well all 2022 tasks, creating an important 
foundation for the-following-years development.

Some VSD’s important achievements include:

 In addition to business tasks, VSD has been actively coordinating 
with related agencies to make preparations for establishment of 
Vietnam Securities Depository and Clearing Corporation under 2019 
Securities Law. This will be an important milestone in the development 
path of VSD in particular and the securities market in general.

i. Actively participating in  formulating the market legal framework via comments on drafting guiding 
documents under 2019 Securities Law, on that basis, reviewing, revising and issuing 11 new guidelines 
for business activities for issuers, members, fund management companies in compliance with prevailing 
regulations;

ii. Diversifying new products/services for the market such as successfully launching the voluntary pension 
fund system, issuer communication system; cooperating with HNX to implement clearing and settlement 
for 10-year Government bond futures. In addition, VSD completed building CCP model for deployment upon 
launching the new IT system of KRX project. VSD also completed building the system to provide guarantee-
measure-registering service for securities centrally registered at VSD to further facilitate members’ and 
investors’ participation;

iii. Developing IT infrastructure by focusing on tasks related to implementation of KRX Project on “Designing, 
Procuring and Installing with Technology Transfer - A Complete Solution for IT System of Ho Chi Minh Stock 
Exchange” according to the set schedule.
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MANAGEMENT  
BOARD

BOARD OF  
DIRECTORS

Mr. NGUYEN SON 
Chairman

Mr. DUONG NGOC TUAN 
Member  

cum Senior Managing Director

Mr. PHAM TRUNG MINH 
Member  

Mr. DUONG NGOC TUAN  
Senior Managing Director  

cum BoD member

Ms. NGUYEN THI THANH HA  
Senior Managing Director 

Mr. DUONG VAN THANH 
Chief Executive Officer

Mr. NGUYEN CONG QUANG  
Senior Managing Director 
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DIVISION MANAGERS - HANOI HEAD OFFICE 

SUPERVISORY BOARD & DIVISION MANAGERS

Ms. Hoang Thi Minh Hai 
Head of the Supervisory Board

Ms. Nguyen Thi Bich Thuy 
Chief Accountant - Manager 

Finance and Accounting Division

Ms. Hoang Thanh Hang 
Manager 

Administration Division 

Mr. Vo Thanh Tuan 
Manager 

Securities Registration Division

Ms. Truong Thi Thu Ha 
Manager 

Securities Depository  
and Member Management Division

Mr. Luu Trung Dung  
Manager  

Research & Development -  
International Cooperation Division

Mr. Tran Hung Thang 
Manager 

IT Division

Ms. Nguyen Thi Thu Hang 
Manager 

Fund Service and New Product Division

Ms. Nguyen Phuong Loan 
Manager 

Human Resource  
and Training Division

Ms. Nguyen Thi Ha 
BoD office  
Manager

Ms. Nguyen Thi Thanh Thao 
Manager  

General and Legal Affair Division

Ms. Vu Hong Van 
Manager 

Internal Control Division

Mr. Nguyen Hai Nam 
Manager 

Clearing and Settlement Division
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Ms. Nguyen Thi Thu Huyen 
Manager  

Securities Depository Division

Ms. Pham Thi Huong Giang 
Branch Deputy Director

Ms. Nguyen Thi Minh Nguyet 
Branch Director

Mr. Duong Van Quan  
Manager 

Securities Registration Division

Ms. Hoang Thi Luong Trang 
Branch Deputy Director

Mr. Tran Thanh Hanh  
Manager 

Accounting  
and Administration Division

SUPERVISORY BOARD  
& DIVISION MANAGERS (continued)
BRANCH LEADERSHIP AND DIVISION MANAGER - HOCHIMINH BRANCH OFFICE 

HEAD OFFICE

BOD OFFICE

MANAGEMENT BOARD

BRANCH OFFICE

Securities Depository &  
Member Management Division

Fund Service and New Product 
Division

Human Resource & Training 
Division

IT  
Division

Internal Control  
Division

Finance & Accounting  
Division

Clearing & Settlement  
Division

General and Legal Affair  
Division

Administration  
Division

Accounting &  
Administration Division

ORGANIZATION  
CHART

Securities Registration  
Division

Research & Development -  
International Cooperation Division

SUPERVISORY BOARD

BOARD OF DIRECTORS

Securities Depository 
Division

Securities Registration 
Division
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YEAR - MEMORABILIA 
(FROM 2006 TO 2021)

 



The Prime Minister 
issued Decision 
no. 189/2005/
QĐ-TTg on the 
establishment of 
Vietnam  
Securities  
Depository, an 
independent and 
sole CSD in  
Vietnam,  
supporting  
activities of the 
whole market.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2018 2019 2020 202120172013 2014 2015 2016

Signing  
bilateral  
cooperation 
minutes with the 
Trading  
Office - the State 
Bank of Vietnam 
on provision of 
transferring  
service for  
Government 
bonds to be  
traded on the 
open market 
(OMO).

Changing  
corporate model 
from the State  
income  
generating service 
delivery agency to 
a wholly  
state-owned 
limited liability 
company.

Successfully 
launching  
post-trade  
services for 
the Specialized 
Government 
bond market and 
UPCOM.

Centrally  
managing  
securities clearing 
and settlement for 
securities  
transactions 
on SEs, making 
cross-market 
clearing.

Managing  
ownership  
information at 
investor level. 

Conducting 
electronic link 
between VSD’s 
system and  
members’  
systems for  
transaction  
handling.

Receiving the  
Third-Grade  
Labour Medal of 
the State  
President.

Applying quality 
system according 
to ISO 9001:2008 
standard.

Shortening s 
ettlement  
processing time 
from T+3 af-
ternoon to T+3 
morning, enabling 
investors to sell 
securities on T+3.

Implementing 
registration,  
depository,  
clearing and 
settlement for 
Treasury bills.

Applying  
cerification 
of authorization 
(CA) in VSD’s  
business  
operations.

Strengthening  
personnel of the Board 
of Directors for  
2018-2022 term.

Making proposals for 
finalizing 2019  
Securities Law.

Successfully  
launching services for 
covered warrants.

Clearing and  
settlement of 5-year 
Government bond 
futures. 

Completing the head 
office building at 112 
Hoang Quoc Viet.

Proposing corporate 
model of Vietnam 
Securities Depository 
and Clearing  
Corporation.

The new head office 
building of Vietnam 
Securities Depository 
was recognized with 
Lotus Silver 2020.

Launching provision  
of  guarantee- 
measure-registering 
service for securities 
centrally registered 
at VSD.

Launching issuer 
communication  
system (for those  
issuers whose  
securities are  
registered at VSD).

Launching services 
for voluntary pension 
funds.

Successfully  
implementing clearing 
and settlement for  
10-year Government 
bond futures.

Making preparations 
for establishing 
Vietnam Securities 
Depository and  
Clearing Corporation.

Successfully  
conducting  
derivatives clearing 
and settlement with 
VN30 futures as the 
first product.

Successfully  
launching cash  
payment for  
Government bonds  
via SBV from  
1st August 2017.

Providing registration 
and depository  
services for  
successfully  
auctioned shares of 
equitized enterprises 
from 1st March 2017.

Launching the service 
of lending and  
borrowing  
Government bonds 
for selling and 
allowing investors to 
sell to-be-delivered 
Government bonds 
from executed buying 
transactions on the 
trading day.  

Officially launching 
E-voting system.

Completing VSD’s 
development 
strategy to 2020.

Launching  
securities  
borrowing and 
lending system.

Successfully 
implementing 
the manage-
ment system of 
exchange-traded 
funds (ETFs).

Adopting ISO 
15022-based 
messages on 
VSD’s gateway.

Providing  
collateral  
management 
service at VSD.

Performing tasks 
to adjust  
settlement cycle 
of shares, fund 
certificates to 
16h30, T+2 from  
1st January 2016.

Implementing 
central  
registration for  
securities of 
unlisted public 
companies in 
book-entry form 
as regulated by 
the Securities Law.

Receiving the 
emulation flag of 
the MOF.

Handing over 
relevant business 
operations from 
HOSE  
(formerly  
Hochiminh 
Securities Trading 
Centre) and HNX 
(Hanoi Securities 
Trading Centre) 
to VSD on 1st May 
2006.

Officially  
launching  
operations on  
7th July 2006.

Singing the first 
bilateral  
cooperation 
minutes with the 
State Treasury on 
Government bond 
interest and  
principal payment.

MEMORABILIA

YEAR 
2006-2021

Opening ceremony 
of Vietnam Securities 
Depository - Changing the 
corporate model to a wholly 
state-owned limited liability 
company.

Receiving Emulation flag of 
the MOF.

Successfully 
operating the 
terminal-based 
gateway with 
the Central Bank 
Department - 
SBV for handling 
negotiable papers 
between the two 
parties.

Conducting  
registration,  
depository,  
clearing and 
settlement of 
Treasury bill  
transactions on 
HNX.

Launching  
ownership  
transfer service 
for securities of 
public  
companies which 
have not been 
listed or registered 
for trading.

Launching  
transfer agent  
service for 
open-ended 
funds.

10th year  
anniversary and 
introducing the 
new logo.

Receiving the  
Second-Grade  
Labour Medal of 
the State  
President.

Shortening 
settlement cycle 
for securities 
transactions from 
T+3 to T+2.

Successfully  
hosting ACG18 
cross training 
seminar.

Signing minutes 
of cooperation 
among HNX,  
HOSE and VSD.

Launching online 
allocation of 
trading codes for 
foreign investors.
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5.  � Being an official member of CCP12 (2021). CCP12

MILESTONES IN INTERNATIONAL  
COOPERATION DEVELOPMENT

STANDARD CHARTERED 

Signing MOU with Standard Chartered (SCB) 
on cooperation in providing transfer agent 
service for open-ended funds  
(2012) 

GMEX 

Cooperating with GMEX to build derivatives 
clearing and settlement system  
(2015) 

JASDEC 

Signing MOU with  
Japan Securities Depository Center (JASDEC)  
(2009)

BILATERAL COOPERATION
MULTILATERAL COOPERATION

1.
 � Becoming an official member of ACG (2007);
 � Hosting successfully the 13rd ACG General Meeting in Hanoi (2009);
 � Being elected to ACG Executive Committee (2010);
 � Being ACG auditor since 2018.

ACG

3.  � Officially participating in GoE on the possibility of RSI establishment (2008);

 � Becoming an officialy member of ABMF (2010).
ABMF

4.
 � Attending meetings of ACMI task force (2014).ACMI

2.

 � Becoming partner of ANNA (2008);

 � Officially allocating ISINs for securities issued in Vietnam (2009);

 � Becoming an official member of ANNA (2010);

 � Hosting ANNA Extraordinary General Meeting in Da Nang (2012);

 � Participating in APAC Regional Group (West) Committee) (2015).

ANNA

CBL 

Signing MOU with Clearstream 
Banking S.A., Luxembourg  
(2020)

TDCC 

Signing MOU with Taiwan Depository  
and Clearing Corporation (TDCC)  
(2008)

SWIFT 

The Society for Worldwide  
Interbank Financial  
Telecommunication (SWIFT) 
(2009)

DTCC 

Signing MOU with the Depository Trust 
& Clearing Corporation (DTCC)  
(2011)

KSD

Signing MOU  
with Korea Securities Depository (KSD)  
(2006)

SET 

Signing MOU with  
Thailand Securities Depository (TSD) 
(2007)

15 YEARS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT 
www.vsd.vn

100 10115 YEAR - MEMORABILIA99



HIGHLIGHTED STATISTICS 
2006-2021

97
DEPOSITORY MEMBERS 

3 times higher than 2006 
including 83 securities 
companies, 6 domestic 

depository banks and  
8 foreign depository 

banks

1,822 
ISSUERS WHOSE SECURITIES 

 are registered at VSD (41 times 
as many as in 2006) with 2,346 

securities codes (8 times as 
many as in 2006)

4.3 
MILLION REGISTERED 
INVESTOR ACCOUNTS  

 on the cash market 
are managed at 

VSD, 4.1 times as 
many as at the end 

of 2010 - the year 
VSD conducted 
management of 

investor-level 
balance

40,397 
SECURITIES TRADING CODES   

have been issued to foreign 
investors, including 35,254 

individual investors and 5,143 
institutional investors,  

17 times higher than that  
in 2006

119.5 
BILLION SECURITIES 

deposited at VSD, 57 times 
higher than the number of 
securities deposited at the 

end of 2006

204
BILLION SECURITIES 

registered at VSD,  
64 times higher than 

the balance at  
the end of 2006

30.4 
MILLION BILLION VND 
The total value of securities 
trading settlement in the 
whole market through VSD  
in 2006-2021 period

25
direct account  
HOLDERS

732,917  
INVESTOR ACCOUNTS   

registered on the derivatives 
clearing and settlement 

system, 42 times higher than 
that in 2017 in which the 

derivatives market  
was launched
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BUSINESS 
OPERATIONS



investors’ interests. As for issuers, using e-voting service 
helps to save costs and increase success of shareholder 
general meeting/investor meeting.

Moreover, in 2021, VSD also introduced issuer 
communication system. This is an application environment 
that allows issuers and VSD to exchange information 
of business operations in form of electronic dossiers, 
documents,  reports, internet transactions to assist 
enterprises in reducing costs, increasing information 
security as well as efficiency of dossier processing.

For Government bonds, Government-guaranteed 
bonds and Municipal bonds: over 15 years, VSD has 
improved the system to speed up the process of bond 
registration at VSD so that bond registration can be 
completed within 1 working day after the bidding date 
(2014) instead of 4 working days as before (in 2010), 
thereby shortening the time from the date of bond bidding 
and issuance to the date of listing and trading on the SE to 
only 2 working days (in 2019) compared to 3 working days 
(in 2015) and the initial 6 working days (in 2012);

In addition, VSD annually focuses on reviewing the 
arising issues, promptly proposing and recommending to 
regulators to include VSD’s business operations into legal 
documents such as 2019 Securities Law, 2020 Enterprise 
Law, and Decrees, Circulars guiding 2019 Securities 
Law: registration, depository, clearing and settlement 
of securities transactions; a number of contents 
on public offering, securities issuance, tender offer, 
share redemption, registration of public company and 

After 15 years of operation, securities registration is 
considered to be one of the key business operations at 
VSD as well as Vietnam securities market. Up to now, 
VSD has been providing services related to securities 
registration including:

Managing information of securities: shares, corporate 
bonds, government-guaranteed corporate bonds, 
municipal bonds, treasury bills, etc.

Allocating local securities codes and international 
securities identification numbers (ISINs) for securities 
registered at VSD.

Providing securities registration in the form of book-
entry and management of identity and ownership 
information of securities holders.

Processing corporate actions for securities holders.

Making securities ownership transfer for cases that are 
not traded or executed on the trading system of SEs.

Year

Number of securities codes registered from 2006 to 2021
  (excluding cancelled securities codes)

Shares Fund certificates Bonds, treasury bills Covered warrants

2006 150 1 153

2007 66 1 110

2008 92 1 90

2009 171 0 39

2010 332 1 100

2011 80 0 64

2012 30 1 119

2013 31 0 173

2014 95 2 102

2015 129 0 130

2016 222 2 118

2017 246 1 105

2018 126 1 79

2019 72 0 55 66

2020 91 5 59 229

2021 49 3 67 191

1,822 2,346 >204
As of 31st December 2021,  
there were 

with a total of The total balance of securities reached

issuers  
(41 times as many as  2006).

securities codes registered at VSD (an 
increase of 8 times compared to 2006).

billion, 64 times as many as at the 
end of 2006.

In 2021, the number of newly registered securities was 4.8 billion, increasing by 1.9 times compared to 2006,  
the number of additionally registered securities was nearly 25 billion securities, an increase of 204 times 
compared to 2006

In terms of development, improvement of  
securities registration services

For shares: In 2016, VSD officially launched e-voting 
service for issuers. This service has been available in a 
number of markets around the world to improve corporate 
entitlement processing service for investors, protecting 

cancellation of the status of public company; initial share 
sale and managing, using proceeds from equitization 
of state-owned enterprises and single-member limited 
liability companies with 100% charter capital invested 
by state-owned enterprises transformed into joint stock 
companies. Basing on the content of newly issued Laws, 
Decrees and Circulars guiding 2019 Securities Law,  

VSD has also issued new Guidelines on business 
operations at VSD (replacing the former Guidelines) with 
many contents changed to be consistent with regulations 
in newly issued legal documents and in accordance 
with realities, creating the most favorable conditions for 
issuers when registering securities at VSD.

1.
SECURITIES REGISTRATION
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SECURITIES REGISTRATION (continued)

4,000

0

8,000

12,000

16,000

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Number of initially registered securities from 2006 to 2021 
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98,059 
SEs with a total of

 Over the past 15 years, VSD has provided services related to corporate actions for 
securities owners, responding to all issues related to corporate actions at the request of 
issuers, contributing to assisting issuers in exercising rights for nationwide securities 
owners, while also providing a means of ensuring shareholders’ interests in allocating rights 
from their securities.

In the period of 2006-2021, in addition to transferring ownership for securities 
traded on SEs, VSD also made off-exchange ownership transfer for securities 
that are not traded or executed on the trading system of SEs with a total of  
98,059 times, mainly including: ownership transfer due to inheritance; 
ownership transfer due to splitting, merging, consolidating enterprises; 
ownership transfer due to tender offer; ownership transfer under judgements, 
on order of the Court, arbitrator or law enforcement agencies, etc.(times)

2.

CORPORATE ACTIONS, OFF-EXCHANGE OWNERSHIP 
TRANSFER FOR SECURITIES OWNERS
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Corporate action processing by type from 2006 to 2021 (times)

Year Voting right 
Payment of 

stock dividend
Share  
bonus

Right  
issue

Payment 
of cash 

dividend

Payment of principal/
interest for domestic 
bonds and treasury 

bills

2006 29 0 8 16 52 242

2007 230 55 38 109 243 486

2008 370 59 22 35 467 522

2009 531 37 63 39 434 555

2010 951 111 81 171 664 570

2011 1,037 85 75 68 818 555

2012 1,060 49 45 31 740 496

2013 1,088 52 40 35 685 504

2014 1,109 53 70 50 720 586

2015 1,264 93 89 76 801 589

2016 1,540 122 97 68 867 598

2017 2,177 100 56 60 1,054 622

2018 2,159 152 60 53 1,188 649

2019 2,003 122 42 37 1,146 621

2020 2,431 122 45 39 1,099 554

2021 2,363 147 51 83 1,046 541

0 2,000 4,000 6,000

Total time of corporate action processing from 2006 to 2021

2021

2018

2015

2012

2008

2020

2017

2014

2010

2011

2007

2019

2016

2013

2009

2006

Over the past 15 years, VSD has 
added other corporate actions 
services to fully meet requirements 
of issuers and comply with prevailing 
Enterprise Law, Securities Law with 
some typical rights as follows:

Issuers use treasury shares 
to distribute to existing 
shareholders;

Redemption of corporate bonds 
of shareholders/bondholders;

Postal ballot of shareholders/
investors/corporate bondholders, 
attending Shareholder general 
meeting/Investor meeting/
Corporate bondholder general 
meeting;

Issuers refund a part of contributed capital to existing shareholders for 
decreasing charter capital, etc.

CORPORATE ACTIONS, OFF-EXCHANGE OWNERSHIP TRANSFER  
FOR SECURITIES OWNERS (continued)

Off-exchange ownership transfer for listed/registered for trading securities from 2006 to 2021

No. Type of transfer Times 
Number of  
securities 
 (millions)

Total by  
face value  

(billion VND)

1
Redemption of employee’s preferred shares by 
issuers/trade unions

3,800 33.3 333

2 Transactions of founding shareholders 26 116.2 1,162

3 Donation, offerings and gift 312 76.5 765

4 Inheritance 4,968 121.4 1,214

5
Splitting, merging, consolidating or corporate 
financial restructuring

294 3,532.6 35,326

6 Equity capital contribution to a company 112 1,763.1 17,631

7
Allocation of preferred shares from trade unions to 
employees, allocation of treasury shares to employees

2,705 152.9 1,529

8 Ownership transfers by auctioning State-owned shares 149 1,061.4 10,614

9
Ownership transfers between entrusting investors 
and fund managers and vice versa

166 449.7 4,497

10
Ownership transfers on order of the Court, Law 
Enforcement Agency

74 152.9 1,529

11 Others 11,544 5,064.5 50,645

12 ETF redemption/creation transactions 1,976 2,272.5 22,725
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In addition to the main operations since its establishment until now, 
securities depository is one of VSD’s main activities, including: opening 
and managing depository accounts; securities depository; securities 
withdrawal; securities transfers (transfer for account closing, full transfer 
of securities and rights, partial transfer of securities and rights, odd-
lot transfer); blockade and release of securities. Moreover, VSD also 
provides guarantee - measure - registering service for securities centrally 
registered at VSD at the request of customers and in accordance with 
securities law to improve efficiency for the market and utilities for investors.  
Over 15 years, as of 31st December 2021, the number of deposited securities 
reached over 119.5 billion, increasing by 57 times in comparison with that at 
the end of 2006. Among this, the number of listed securities was approximately 
100.8 billion, accounting for the largest proportion of 84.4%, followed by 
Government bonds/Government-guaranteed bonds/municipal bonds with  
15.4 billion, making up nearly 13%.

As of 31st December 2021, the number of new investor accounts managed at 
VSD was 4,310,211 accounts, an increase of 4 times compared to the end of 2010 
when VSD managed detailed investor account information. There were 4,270,701 
domestic investor accounts and 39,510 foreign investor accounts.

>119.5

4,310,211 

billion,  
increasing by 57 times in 

comparison with that  
at the end of 2006

The number of new investor 
accounts managed at VSD was

 accounts

4,270,701
domestic investor accounts 

39,510
foreign investor accounts

Over 15 years, as of 31st December 
2021, the number of deposited 

securities reached over 

Number of deposited/withdrawn securities from 2006 to 2021 
(Million)
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SECURITIES DEPOSITORY (continued)

Number of investor accounts from 2006 to 2021 
(Million)
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10TOP
MEMBERS WITH THE LARGEST VOLUME OF DEPOSITED SECURITIES  
FROM 2006 TO 2021

1

6

Techcom Securities 
Company Limited

Joint Stock 
Commercial Bank 

for Foreign Trade of 
Vietnam

11,653 
million

5,504 
million

2

7

3

8

4

9

5

10

HSBC Bank  
(Vietnam) Ltd.

Ho Chi Minh 
City Securities 

Corporation

SSI Securities  
Corporation

Bank for Investment 
and Development of 

Viet Nam

Standard Chartered 
Bank (Vietnam) 

Limited

VNDirect Securities 
Company

Viet Capital Securities 
Joint Stock Company

MB Securities Joint 
Stock Company

8,943 
million

5,090 
million

8,864 
million

4,985 
million

5,688 
million

4,916 
million

5,670 
million

4,910 
million

VSD’s members include securities companies, commercial banks operating in Vietnam and being granted with certificate 
of securities depository registration by SSC and approved to be depository members (DMs) by VSD. 

including 83 securities companies, 
6 local custodians and 8 foreign 
custodians. In addition, there were 
25 commercial banks and Central 
Bank Department of the State Bank 
of Vietnam opening accounts for 
direct depository of securities at 
VSD and using VSD’s services to 
participate in the specialized bond 
market, the money market.

In addition, VSD also organizes annual conference for members to meet, 
exchange and discuss difficulties and problems in handling business 
operations, thereby making recommendations and suggestions to help improve 
efficiency of handling business operations between members and VSD.

MANAGEMENT OF DEPOSITORY MEMBERS 

97 INSTITUTION 

an increase of 3 times  
compared to that in 2006

By end of 2021,  
the total number of DMs was

 Over the years, VSD has regularly updated and issued 
regulations on sanctions to promptly handle members’ 
violations of business operation guidelines in order to 
strengthen supervision and management of members, 
thereby improving management efficiency, self-discipline of 
members and contributing to a strong market, contributing 
to the safety and effectiveness of market operation. 

VSD’s 2020 member conference 

4.
MEMBER MANAGEMENT
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The derivatives market was launched on 
10th August 2017 with initially 7 clearing 
members (CMs), including 2 general CMs 
and 5 direct CMs. After more than 4 years, 
as of 31st December 2021, the number of CMs 
increased to 23, including 4 general CMs and 
19 direct CMs. Since coming into operation 
until 31st December 2021, in spite of boom 
periods and unusual development of the 
market, especially in the period of 2020-2021 
when the covid-19 epidemic is complicated 
which had a significant influence on market 
operation, CMs complied quite well with 
regulations on clearing, settlement of 
derivatives, preventing defaults.

In order to enhance compliance with VSD’s business operation 
guidelines and contribute to safe market operation, VSD manages 
and supervises CMs through daily process of clearing and settlement 
of derivatives transactions, coordinates with the settlement bank - 
Vietinbank to promptly detect cases of defaults, profit/loss positions, 
settlement of futures (if any). As for the ratio of using margin 
collateral and position limit on each investor account, VSD performs 
real-time monitoring by the system functions to promptly detect 
and coordinates with HNX in suspending transactions on violation 
accounts until the violation is rectified, instructs the relevant CMs to 
remedy the violation on the same day through margin call or close 
some positions and report SSC as stipulated by laws. 

MANAGEMENT OF CLEARING MEMBERS 
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VSD’s 2019 member conference 

MEMBER MANAGEMENT (continued)

2017

2015 2016

VSD’S MEMBER CONFERENCES BY YEAR

2018
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It is worth noting that the transaction size and settlement value of the 
market constantly increased but VSD has basically ensured the safety 
and smoothness of securities clearing and settlement, preventing 
defaults. The above achievements are VSD’s relentless efforts to 
research and deploy new products and services for clearing and 
settlement as well as applying risk control mechanisms such as using 
the Settlement compensation fund, securities lending and borrowing 
system and applying strict sanctions such as censure, temporary 
suspension of depository or clearing and settlement against members 
who have to borrow from the Settlement compensation fund.

5,498,882 
BILLION VND 

increasing 1.3 times compared to 2020 
and 87 times compared to 2006 when the 

new market came into operation

In 2021, the settlement value  
reached the highest  
ever with more than

Total settlement value in VND from 2006 to 2021 
(billion VND)
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THE CASH MARKET

 After 15 years of operation, despite many difficulties, Vietnam securities market has 
achieved high growth in terms of transaction size, number of newly opened accounts as well 
as settlement value, etc. 

Usage of the Compensation fund/Settlement bank from 2006 to 2021 
(billion VND)      Compensation fund      Settlement bank

Total settlement value  
by market  

from 20026 to 2021
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Top 10 DMs having the largest settlement value from 2006 to 2021

No. DMs Value (billion VND)

1 Joint Stock Commercial Bank for Foreign Trade of Vietnam 4,664,723

2 Vietnam Maritime Commercial Joint Stock Bank 2,938,308

3 Bank for Investment and Development of Viet Nam 2,409,773

4 Military Commercial Joint Stock Bank 1,207,108

5 Ho Chi Minh City Securities Corporation 875,967

6 HSBC Bank (Vietnam) Ltd. 808,438

7
Bank for Investment and Development of Vietnam Securities Joint Stock 
Company

797,769

8 Standard Chartered Bank (Vietnam) Limited 736,167

9 Vietcombank Securities Company Limited 702,262

10 Tien Phong Commercial Joint Stock Bank 638,053

 HNX     HOSE      UPCOM 
 Specialized bond      Treasury bill

5.84%

17.76%

1.71%

74.42%

0.27%

5.
CLEARING AND SETTLEMENT  
OF SECURITIES TRANSACTIONS
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CLEARING AND SETTLEMENT  
OF SECURITIES TRANSACTIONS (continued)

732,917 
ACCOUNTS  

increasing 4.3 times compared to that as 
of 31st December 2020 (171,973 accounts) 

and 42 times as many as that as of 31st 
December 2017 (17,252 accounts) when 

was the first year of market launch

The total value of profit/loss position 
payment in 2021 reached 8.8 trillion VND, 
nearly doubled in comparison with 2020 and 
19 times as much as that in 2017. The Clearing 
Fund was not used to support default. The 
above figures demonstrate the growth and 
activeness of the derivatives market which 
has proved to be an effective risk defense 
channel for the cash market.

Acting as a central counterparty, VSD has 
closely coordinated with relevant market 
operators such as HNX, Vietinbank and CMs 
as well as synchronously applied many 
risk management measures. This includes 
periodical evaluation and redefining of initial 
margin ratio in line with market movements, 
and implementing real-time margin and 
position limits control to ensure the safety 
and smoothness of the market operation.

As of 31st December 2021, the number 
of investor accounts registered on the 

derivatives clearing and settlement 
system was 

THE DERIVATIVES MARKET
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Number of derivatives trading accounts from 2017 to 2021 
(Million accounts)

 Within more than 4 years of operation, the derivatives market has experienced rapid 
growth in all aspects such as the number of accounts, transaction size and settlement, etc., 
specifically:

Open interest (OI) on the last trading date of the year

Number of OI
Year

2017 2018 2019 2020 2021

Number of VN30 OI 8,077 21,653 16,625 40,339 31,669

Number of 5-Year Government Bond Futures OI 0 0 0 0 0

Number of 10-Year Government Bond Futures OI 0 0 0 0 0

Number of contract codes from 2017 to 2021

 Contract 2017 2018 2019 2020 2021

Trading contract

VN30 Futures 9 16 16 16 16

5-Year Government Bond Futures 5 7 7

10-Year Government Bond Futures 5

Expired contract

VN30 Futures 5 12 12 12 12

5-Year Government Bond Futures 2 4 4

10-Year Government Bond Futures 2

Trading/settlement value of derivative transaction from 2017 to 2021

(Trillion VND) (Billion VND)
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VSD is eligible for providing transfer agent 
and fund administration services to open-
ended funds, close-ended funds and ETFs 
as stipulated in Circular No.98/2020/TT-BTC 
dated 16th November 2020 by the MOF providing 
guidelines on the creation and management 
of open-ended funds, Circular No.99/2020/
TT-BTC dated 16th November 2020 providing 
guidelines on activities of securities investment 
management funds. VSD also provides personal 
pension account administration service as 
specified in Decree No. 88/2016/NĐ-CP dated 
1st July 2016 by the Government on voluntary 
pension programs.

OPEN-ENDED FUNDS

No. Services 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1 Number of funds that have signed transfer-agent-service contract with VSD 2 12 4 6 6 3 6 14

2 Number of funds officially used VSD’s services by year 4 11 16 19 20 27 31 36

3 Number of executed IPO sessions 2 2 1 4 2 6 1 6

4 Number of executed periodic sessions 171 578 1,064 1,329 1,556 2,826 3,254                                4,420 

5 Number of issued fund certificates 17,672,785 28,980,154 155,457,100 509,904,667 958,371,611 1,579,747,091 2,318,722,467 2,772,619,085

6 Value of issued fund certificates (million VND) 198,433 334,443 1,886,599 6,976,319 14,708,119 20,640,048 31,224,896    44,279,003

7 Number of redeemed fund certificates 61,451,334 55,063,780 73,648,811 261,337,802 459,472,804 1,049,502,566 1,414,136,858 2,820,816,846

8 Value of redeemed fund certificates (million VND) 790,765 765,523 937,809 3,825,025 7,330,773 14,593,027 20,257,917    42,614,612

9 Number of trading accounts opened  1,143  2,694  10,955  33,502  35,359  47,277 92,637 320,703

10 Number of trading accounts closed 758 2,432 7,180 2,686 2,798 63 140

11 Number of trading accounts as of 31st December 6,250 6,512 10,287 41,103 76,462 120,941 213,515 534,078

ETFS

No. Services 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

1 Number of funds that have signed transfer-agent-service contract with VSD 2 0 0 0 0 8 1 2

2 Number of executed IPO sessions 2 0 0 0 0 0 5 2

3 Number of executed periodic sessions 68 281 302 389 488 456 1011 1644

4 Number of issued fund certificates 34,400,000 21,100,000 19,100,000 144,900,000 268,100,000 241,600,000 624,900,000 708,200,000

5 Value of issued fund certificates (million VND) 344,000 211,000 191,000 1,449,000 2,681,000 2,416,000 6,249,000 7,082,000

6 Number of redeemed fund certificates 4,100,000 3,600,000 14,900,000 16,500,000 143,200,000 77,000,000 232,800,000 410,000,000

7 Value of redeemed fund certificates (million VND) 41,000 36,000 149,000 165,000 1,432,000 770,000 2,328,000 4,100,000

2016 fund service conference 2019 fund service conference2018 fund service conference

6.
FUND SERVICE 
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VSD provides transfer agent service for open-ended funds, close-ended funds and ETFs with 
business operations including registration, depository, corporate actions and administration 
of personal pension accounts. Up to now, there are 9 ETFs, 3 close-ended funds and 36 open-
ended funds coming into operation which are provided with transfer agent service by VSD. 
Since 2020, there have been 2 voluntary pension funds provided with personal account 
administration by VSD. 

For ETFs, as of 31st December 2021, VSD provided transfer agent service for 9 ETFs, two of 
which were newly established and put into operation in 2021. VSD executed 1,644 periodic 
creation/redemption transaction sessions with the total trading value of up to 11,182 billion 
VND (including the price of issued fund certificates and the value of redeemed fund 
certificates), an increase of 63% in the number of periodic creation/redemption sessions and 
6% in transaction value compared to 2020.

For open-ended funds, VSD has signed contracts to provide services to 10 new funds, 
increasing the total number of funds signing contracts to 49. As of 31st December 2021, 36 
funds were put into operation (an increase of 16% compared to 2020). VSD executed 4,420 
trading sessions, the total transaction value reached 86,893 billion VND (up 69% compared to 
2020). There were 320,703 trading accounts newly opened in 2021, raising the total number 
of trading accounts to 535,321 (an increase of 149% compared to 2020).

For close-ended funds, in 2021, there was 1 new fund coming into operation with the total 
of 19,900,800 newly registered fund certificates, and at the same time, 1 fund cancelled all 
15,000,000 fund certificates. By the end of 2021, the number of listed fund certificates was 
41,900,800.

For personal pension fund account administration of voluntary pension funds, by end of 
2021, there were 2 fund management companies with 890 accounts, the total number of 
fund certificates reached 7,864,929. The introduction of voluntary pension fund plays a very 
important role as the final piece in building Vietnam social security system.

FUND SERVICE (continued)

9
ETFs

3
close-ended funds 

36
open-ended funds 

2
voluntary pension  

funds 

Up to now,  
there are

2020 fund service conference 

903
contracts of securities borrowing/

lending to support settlement 
and 12 contracts of securities 
borrowing/lending to support 

ETFs. All contracts between parties 
are conducted in accordance with 
prevailing laws and commitments 

in the contracts

After more than eight years of 
official launch, VSD has executed 

From August 2014, VSD launched borrowing and lending services, thereby, 
improving risk management mechanism of the securities settlement system 
through securities lending and borrowing to support settlement of securities 
transactions in case of temporary shortage of securities for settlement 
by VSD’s DMs as a result of error corrections, at the same time supporting 
ETF authorized participants (APs) in acquiring sufficient securities for 
capital contribution and execution of creation/redemption transactions 
with ETFs. VSD acts as an intermediary and operator of the SBL system to 
ensure participants’ compliance with regulations. SBL is executed based 
on the principle that borrowers and lenders sign SBL contracts before 
inputting information into the SBL system as regards transactions applied 
direct negotiation method, or after establishing SBL agreement as regards 
transactions applied negotiation via VSD’s system.

7.
SECURITIES BORROWING AND LENDING SERVICE (SBL) 
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4,312 
STCs to foreign investors, an increase of  
38% compared to that allocated in 2020, including 
358 STCs for institutions and 3,954  STCs for 
individuals; cancelling 35 STCs of institutions  
and 19 STCs of individuals.

In 2021,  
VSD allocated 

40,397  (including 35,254 STCs for individuals and 
5,143 STCs for institutions), increased by 12% 
compared to the figure on 31st December 
2021 and 17 times compared to 2006.

As of 31st December 2021,  
the total number of  

STCs was 

Researching to streamline necessary procedures and documents to propose to include in Decree 
155/2020/NĐ-CP (Decree 155) in order to facilitate foreign investors in registering STCs in Vietnam.

Proposing to supplement regulations on handling breaches related to STC issuance to be included 
in Circular 51/2021/TT-BTC (Circular 51) replacing Circular 123/2015/TT-BTC, contributing to 
improving compliance with prevailing regulations by depository members and foreign investors, 
increasing stability of the securities market.

Promulgating a new guideline on STC registration with the content in accordance with Decree 
155/2020/ND-CP, Circular 51/2021/TT-BTC to ensure the processing time of STC registration 
dossiers, foreign investor information change dossier within 01 working day from the date of 
receiving complete and valid dossiers, facilitating foreign investors to carry out procedures related 
to STCs quickly.

VSD has improved processes and procedures to streamline and speed up STC allocation time 
for foreign investors, specifically:

1.

2.

3.
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Total number of STCs allocated to foreign investors from 2006 to 2021
 2006      2007      2008      2009      2010      2011      2012      2013      2014      2015      2016      2017      2018      2019      2020      2021

InstitutionsIndividuals

672
registration dossiers,  

27 change dossiers and  
89 cancellation of guarantee - 

measure - registering dossiers

VSD performed Immediately after promulgation of 2019 Securities Law, VSD actively involved 
in steps from building guiding decrees and circulars to guidelines, procedures, 
and developing systems to ensure implementation of guarantee measures in 
accordance with the provisions of 2019 Securities Law. In 2021, VSD officially 
launched this service. After one year, VSD performed 672 registration dossiers, 
27 change dossiers and 89 cancellation of guarantee measures dossiers. 
Launching this service has made an important contribution to the development 
of Vietnam securities market as well as diversifying products/services at VSD 
and creating more favorable conditions for members and the public to invest 
in the market.

In management of foreign ownership, VSD is responsible 
for monitoring the ownership ratio of foreign investors 
in accordance with regulations on securities law and the 
securities market, specifically, VSD will coordinate with 
SEs and SSC to monitor compliance with the maximum 
foreign ownership ratio at issuers in accordance 
with regulations. At the same time, in the process of 
updating/adjusting the maximum foreign ownership 
ratio of issuers according to the written confirmation 

of SSC, VSD shall report to SSC in case the number of 
shares currently held by foreign investors is beyond 
the maximum ratio. In addition, VSD will daily disclose 
information related to foreign ownership ratio, including: 
maximum foreign ownership ratio, number of securities 
currently held by foreign investors, percentage of 
foreign investors, the number of securities that foreign 
investors are allowed to additionally hold or in excess of 
the maximum rate. 

8.
ALLOCATION OF SECURITIES TRADING  
CODES FOR FOREIGN INVESTORS (STCS) 9.

MANAGEMENT OF FOREIGN OWNERSHIP 

10.
GUARANTEE - MEASURE - REGISTERING SERVICE 
FOR SECURITIES CENTRALLY REGISTERED AT VSD 
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OTHER 
ACTIVITIES

PERSONNEL POLICIES AND HUMANE RESOURCE DEVELOPMENT ACTIVITIES 

RISK CONTROL ACTIVITIES 

RESEARCH AND DEVELOPMENT 

ACTIVITIES 

INTERNATIONAL COOPERATION  

IT SYSTEM 



IT SYSTEM 

 Always considering IT as the “backbone” in developing and providing post-
transaction services, since its establishment, VSD has been actively implementing 
applied research and making investments in technology innovation to develop new 
products/services, implement solutions to restructure the market organization, improve 
and modernize the market IT infrastructure, improve quality of activities and transactions 
on the securities market.

In addition, to ensure information safety and security, during 15 years of operation, VSD has focused on:

Currently, as a beneficiary, VSD is coordinating with the 
investor, HOSE and the contractor - KRX to construct 
the IT system for post-trading activities in the Project 
“Designing, Procuring and Installing with Technology 
Transfer - A Complete Solution for IT System of Ho Chi 
Minh Stock Exchange” with an aim to synchronize IT 
system for the whole market, from trading, registration, 
depository, clearing and settlement, and corporate 
entitlements processing to valued-added services.

Completing a business database access control system (Database Firewall);

Finishing a targeted attack prevention system (APT);

Completing a denial-of-service (DOS) attack prevention system;

Completing an intrusion prevention and detection system (IPS/IDS);

Actively participating in forums, conferences and seminars on information safety and security.

DATABASE FIREWALL

APT

DOS

IPS/IDS
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INTERNATIONAL  
COOPERATION  

 Since its establishment and operation, VSD’s Board of Directors has always considered 
international cooperation an essential activity in promoting the image and position, developing 
products and services as well as an important information channel to help VSD access industry 
trends and standards and learn experiences, expertise from central securities depositories and 
clearing houses in the region and over the world. 

02

0304

03

01

	VSD worked with Financial Industry Regulatory Authority  
 (FINRA) USA in 2015;

	VSD’s delegation attended International Derivatives Conference  
 in 2016;

	VSD worked with Korea Stock Exchange in 2019;

	Signing MOU with Clearstream Banking S.A., Luxembourg  
 in 2020.

REGARDING BILATERAL RELATIONS
VSD signed MOUs with 5 central securities depositories 
and 4 industry organizations. VSD also established 
cooperation relationships with some other international 
financial institutions such as the World Bank (WB), 
The German Agency for International Cooperation 
(GIZ), Japan International Cooperation Agency 
(JICA), Nomura Research Institute (NRI), Euroclear, 
Clearstream Banking S.A., Luxembourg (CBL)…  

In addition, every year, VSD cooperates with Thomas 
Murray and the Association of Global Custodian (AGC) 
in the risk assessment review report and information 
gathering project respectively, thereby helping industry 
organizations and investors better understand VSD’s 
business operations in particular and the securities 
market in general.

01

03

06

05

02

04

 Signing MOU with Korea Securities Depository (KSD) in 2006;

 Signing MOU with the Society for Worldwide Interbank Financial  
 Telecommunication (SWIFT) in 2009;

 Signing MOU with Standard Chartered (SCB) on cooperation in  
 providing transfer agent service for open-ended funds in 2012;

 VSD met with Metrobank Group – Philippin in 2016;

 VSD worked with Casablanca Stock Exchange in 2018;

 VSD met with JP Morgan in 2019.
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WITH REFERENCE TO MULTILATERAL COOPERATION
VSD is now an official member of some international industry associations and forums such as ACG, ANNA, CCP12, WFC, 
and ABMF

INTERNATIONAL  
COOPERATION (continued)

 VSD’s participation is not just one-way learning but also involving active contribution to 
common programs of these associations and forums. VSD has successfully hosted a number 
of events such as the 13th ACG General Meeting in 2009, 2012 ANNA Extraordinary General 
Meeting, the 18th ACG Cross-Training Seminar in 2016; VSD has applied to be the host of 25th  
ACG General Meeting in 2022. Besides, VSD always maintains bilateral and multilateral 
cooperation activities through meetings, working sessions, information exchange channels, 
and virtually-held industry events…

 VSD’s delegation attended the 20th ACG General Meeting in  
 Iran - 2016;	

 VSD’s delegation attended the 28th ABMF in Japan - 2018;

	VSD’s delegation attended the ANNA Ordinary General Meeting  
 in Germany - 2019;

 VSD’s delegation attended the 23rd ACG General Meeting  
 in Nepal – 2019.

01

0302

04

From early years, VSD only provided services for stocks 
listed on 2 SEs, so far, VSD has expanded trading-
support services to new markets, including specialized 
Government bond market, treasury bills, UPCoM market, 
and derivativs market. Not just limited to traditional 
services, VSD has developed and provided new 
services to meet increasing needs of investors, issuers 
and members such as ownership transfer service for 
securities of unlisted public companies; securities 
borrowing and lending service, diversified services for 
investment funds (open-ended funds, ETFs, voluntary 

pension funds); supported clearing members to borrow 
Government bonds for delivering underlying assets upon 
execution of Government bond futures and Government 
bond bidding members to borrow government bonds 
for selling; deploying the CCP model for the derivatives 
market; collateral management service; e-voting; 
services for covered warrants transactions; registration 
and depository services for successfully auctioned 
shares of equitized enterprises; registering guarantee 
measure for securities centrally registered at VSD; onlie 
allocating securities trading codes for foreign investors.

The study visit on expertise and experiences in providing support services to listed securities in Europe - 2019

RESEARCH AND  
DEVELOPMENT ACTIVITIES 

 Over the past 15 years, beside the main business activities, VSD has actively researched 
and developed post-trade products/services to diversify products/services to meet the growing 
scale of the securities market and improve VSD’s service quality.
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In addition, VSD is also perusing a number of new products/
services, namely CCP model for the cash market; intraday 
trading and settlement of to-be-delivered securities; 
nominee account and depository receipts (DRs), 
E-passbook; IT applications in VSD’s business activities 
such as big data, blockchain, fintech.

	VSD joined the study visit on management and operation model of the derivatives market in New Zealand - 2017;

	VSD’s delegation attended the 12th Taipei Corporate Governance Forum (TAICGOF) in 2018;

	VSD joined the delegation to work with KRX within the scope of KRX project in 2017;

	The study visit on E-passbook in 2019.

01

03

02

04

RESEARCH AND  
DEVELOPMENT ACTIVITIES (continued)

Controlling performance of daily 
business operations on the system 
according to internal handling 
processes of related divisions at the 
Head office and Branch to ensure 
daily operations are carried out 
in a timely manner and with due 
authority, and thus, promptly detect 
errors for immediate remedies. In 
addition, implementation of periodic 
controls also aim at detecting errors 
so that appropriate risk prevention 
measures can be assessed and 
determined, as a result, helping to 
minimize risks in all VSD’s business 
operations.

Over the past 15 years, VSD has 
built and completed an internal risk 
control mechanism as well as a set 
of business processing documents 
to meet ISO quality requirements. 
Since 2012, in order to improve the 
efficiency of corporate governance, 
VSD has implemented corporate 
management according to ISO 
9001:2008 standard granted by the 
BVC certification service provider 
(Bureau Veritas Certification) which 
is recognized through UKAS (UK) 
and ANAB (USA). Since 2018, VSD has 
upgraded the quality management 
system according to ISO 9001:2008 
to ISO 9001:2015 and successfully 
maintained the quality management 
system 9001:2015 at VSD.

VSD’s development and application 
of risk management process for the 
quality system applying corporate 
management according to ISO 
9001:2015 standard has concretized 
each business processing step with 
due authority in an open, transparent 
and convenient manner for members 
and issuers when solving related 
work, contributing to minimized risks 
for the whole market.

RISK CONTROL  
ACTIVITIES 

 In the role as the sole State Agency providing post-trade services in accordance with 
assigned functions and tasks, ensuring the smooth, safe, effective and secure flow of cash 
and assets on the securities market, therefore, risk prevention activities are always VSD’s 
focus. In addition to regular business activities, supervision activities as regards compliance 
with prevailing laws, regulations, and internal handling processes are carried out at all related 
divisions of the Head Office and Branch. specifically:
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In 2006-2021 period, VSD recruited additional staff 
members with good qualifications and education to 
work at VSD. As of December 31st 2021, the total number 
of VSD’s officers and employees was 184 people. VSD 
has been doing well the human resource planning, 
appointment and re-appointment to build a team of 
highly qualified and competent managerial staff to 
meet requirements for managing and operating tasks. 
VSD has implemented mechanisms and policies on 
salary, bonuses and benefits associated with job titles, 
productivity and work efficiency; performed well the 
commendation and reward to motivate and encourage 
staff members with outstanding achievements to make 
effective contributions to VSD’s activities.

PERSONNEL POLICIES AND  
HUMANE RESOURCE DEVELOPMENT ACTIVITIES 

 During its operation, VSD has always been focusing on human resource development, 
considering this as one of the key factors to help VSD fulfill its assigned business and political 
tasks as well as improve service quality to meet market development requirements.

As regards staff training, VSD has actively enhanced 
training and cultivating activities to improve staff member’s 
capacity and qualifications in business operations, 
foreign languages, IT and soft skills. During the 15-year 
period of operation (2006-2021), VSD organized internal 
training courses and seminars for improving business 
operation capacity and disseminating regulations/
guidelines, business handling processes, and new 
products/services provided by VSD, including seminars 
on finance, new products and services organized by the 
MOF, SSC, domestic and foreign financial institutions, 
domestic training courses; seminars on prevailing laws,  

industry expertise, soft skills, advanced communication 
English organized by training institutions and related 
agencies or by VSD; courses on advanced or intermediate 
political theory.

In addition, VSD sent delegations for overseas study visit 
seminars within the scope of multilateral and bilateral 
cooperation programs to exchange information on 
business operations, industry knowledge and learn 
experiences from other CSDs, financial institutions, 
securities service providers regionally and worldwide.

VSD’s personnel situation over 15 years of operations and development (2006-2021)
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Training workshop on business guidelines and procedures in 2016

VSD cooperated with KSD Foundation to hold the closing ceremony of Korean language course within the scope of “Korean Language Teaching Project in Vietnam” in 2017

Training workshop on business guidelines and procedures for VSD staff members in 2018

Training workshop on  business guidelines and procedures in 2019Soft skill course in 2018

VSD’s delegation attended the training course on “Developing Best-Practice Public Sector 
Financial Management and Governance in Vietnam” in Australia held by Vietnam MOF in 2013
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The spirit of 
mutual love and 

affection is a long-standing 
tradition, cultural beauty, and 

pride of our nation. The precious 
tradition of “the leaves protect 
tattered ones” has become a 
connecting thread, helping 

the community to jointly 
overcome difficulties 

and challenges.

Root
REMINIDNG 

ROOT-REMINDING  
AND COMMUNAL ACTIVITIES  

Therefore, in the past years, communal and root-reminding activities  
have always been considered by VSD’s Board of Directors and all 
staff members as the focus and regular activities. From 2010 to 2021, 
VSD donated a total amount of about 4 billion VND through charity 
programs such as “Warm Tet on the highlands” in Ha Giang, charity 
program at Tram Junior High School in Quang Tri or “VSD - with 
children to school” program at Muong Min Khu Yen primary school - 
Quan Son district - Thanh Hoa province and along with many other 
charity programs, and financial support for the fund of agent orange 
victims, children fund, Covid-19 vaccine fund...

Root-reminding journey - visiting and offering incense to 
commemorate heroes and martyrs at Co Noi Crossroad 
Monument, Tay Tien 52nd Regiment Historical Site; and 
visiting Son La Prison, Son La Museum, To Hieu peach 
tree (2017);

Root-reminding journey - visiting and offering incense to 
commemorate heroes and martyrs at Vi Xuyen National 
Martyrs Cemetery in Ha Giang province (2016);

Root - reminding journey to Dien Bien (2019);

Root - reminding journey  - offering incense to 
commemorate Uncle Ho at Deo De Memorial House, 
visiting Dinh Hoa ATK Museum, Tin Keo Relics - where 
Uncle Ho and the Party Central Committee met to decide 
to open the Dien Bien Phu campaign (2020).
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Moreover, every year, all VSD’s staff members and officesr 
contribute one day’s salary as appealed by the Trade Unions 
of SSC, MOF for social activities. Beside charity programs, 
blood donation movements were also favourably responded 
by VSD’s staff members and officers, namely “Red Cross 
volunteer day”, “Blood of gratitude”,...

A warm Tet for the highland children in Then Van, Lung 
Cu, Ha Giang - 2013;

Charity program in Tram High School in Trieu Phong  
- Quang Tri  in 2014;

Organizing the charity program “VSD shares love -  
with children to school” in Ha Tinh, Nghe An (2020);

Participation in the “blood of love”  program in 2015;

Organizing the charity program “VSD - with children to 
school” in 2019 at Muong Min Primary School - Khu Yen - 
Quan Son district - Thanh Hoa province (2019).
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ROOT-REMINIDNG  
AND COMMUNAL ACTIVITIES (continued)

Activities  
SPORT & CULTURAL

 Cultural, art performing and sport activities play an important role in the Trade Union’s 
and the Youth Union’s activities and receive great care from VSD’s leaders. Therefore, in 
the past 15 years, beside business activities, VSD’ Trade Union Executive Committee has 
annually coordinated with the Youth Union to organize various cultural, art performing and 
sport activities programs to enhance the cohesion and healthiness of all VSD’s staff members  
and officers.

VSD’s Open Table Tennis Tournament - 2018;

VSD’s Open Table Tennis Tournament - 2016;

VSD’s Football Tournament - 2018;

VSD’s Open Football Tournament - 2017;

VSD’s Open Football Tournament - the Northern area.
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DEVELOPMENT 
ORIENTATIONS



VSD’S LONG-TERM  
DEVELOPMENT ORIENTATIONS  

Sticking to the common goals of the securities industry, in 2021-2030 period, VSD has been focusing on 
synchronously deploying groups of solutions both in the short and long term, namely:

Thirdly, VSD will also continue focusing on investment in IT application into business operations 
such as block chain, big data, e-meetings v.v. creating foundation for VSD to improve efficiency 
of business operations, diversify products and services according to international practices and 
standards;

 With the set goals for securities industry in 2021-2030 period, specifically the stock 
market develop to reach 100% of GDP by 2025 (calculated according to the adjusted GDP) 
and 120% of GDP by 2030; the bond market size reaches 47% of GDP by 2025 (of which 
the corporate bond market size is about 20%) and at least 58% of GDP by 2030 (of which 
the corporate bond market size will reach about 25% of GDP); derivatives market has an 
average growth rate of 20%-30% per year in 2021-2030 period; investment products are 
diversified, moving towards an unified trading of listed derivatives on the underlying assets 
of securities, commodities, exchange rates and interest rates. To achieve these goals, it 
is necessary to have the determination and participation of the whole financial industry, 
the coordination among relevant ministries, sectors, enterprises, investors as well as the 
support from background factors such as macroeconomics and policies.

Firstly, solutions on governance, transforming corporate model in order to further improve VSD’s 
operational efficiency in accordance with 2019 Securities Law;

Secondly, VSD will carry out a number of new products/services upon regulators’ approval such as 
registration, depository and settlement of privately issued corporate bonds; intraday trading and to-
be-delivered securities settlement; securities collateral management services; CCP model for the cash 
market; continued research for launching new-index-based futures; cooperating with other CSDs and 
clearing houses to provide cross-border services and gradually becoming one of the leading CSDs, 

clearing houses in the region and moving towards provision of registration, depository, clearing and settlement and 
entitlement processing services for cross-border transactions;

Fourthly, VSD will continue to strengthen international cooperation activities, thereby promoting the 
development of support services for cross-border transactions, and international links so that money 
and assets can circulate smoothly and safely in the domestic market, and thus have good influence 
on regional and international markets, and better meet the integration and development needs of 
Vietnam  securities market;

Lastly, solutions on human resources, human resource building and development in both quantity and 
quality to ensure good performance of assigned functions, tasks and development goals.
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Continuing work within the Project on “Designing, Procuring and Installing with Technology Transfer 
- A Complete Solution for IT System of Ho Chi Minh Stock Exchange” 

In 2022, VSD will continue coordination with HNX, HOSE, and the contractor - KRX  to complete testing and 
acceptance of system functions for internal users and market participants, organize training courses for 
members, and complete other preparatory work to put the new system into operation. Besides, VSD continues 
to review all relevant legal documents to get  ready for VSD’s business functions when the new system comes 
into operation. 

The new system’s coming into operation will contribute to the improved market organizing, managing 
and operating capacity, the development of new products and services, and moving toward international 
practices and standards.

6.

Completing building and launching the online system for registering guarantee measure for securities 
centrally registered at VSD

VSD has provided guarantee-measure-registering service for securities centrally registered at VSD and is 
now developing the online system for this service to facilitate members’ and investors’ participation.7.
Making necessary conditions for launching CCP for the cash market, intraday trading and to-be-
delivered securities settlement when the new IT system comes into operation

VSD has completed development of securities settlement under CCP model for the cash market on the basis of 
relevant Decrees and Circulars guiding 2019 Securities Law and shall launch this model when the new IT system 
comes into operation.

8.

Perusing new products/services for launching in order to meet demand of issuers, depository 
members and investors as directed by the MOF and SSC

VSD is also perusing a number of new products/services for launching upon regulators’ approval such as 
intraday trading and to-be-delivered securities settlement registration; securities collateral management 
services; registering guarantee measures for securities centrally registered at VSD as requested by investors; 
CCP model for the cash market; continued research for launching new-index-based futures; cooperating 
with other CSDs and clearing houses to provide cross-border post-trade services and gradually becoming 
one of the leading CSDs, clearing houses in the region; nominee account and depository receipts (DRs), 
E-passbook; IT applications in VSD’s business activities such as big data, block chain, fintech in order to 
meet demand of issuers, depository members and investors, etc.

9.

Participating in developing proposals, projects, market supporting and restructuring solutions as 
directed by the MOF and SSC 

Besides the main business activities, VSD shall proactively participate in developing proposals, projects, 
market supporting and restructuring solutions as directed by the MOF and SSC.

With those achievements gained in the development process of the securities industry in general and 
Vietnam securities market in particular, in the upcoming time, the securities market will gradually become 
the economy’s most effective capital mobilization and allocation channel. VSD believes that with regulators’ 
directions, the support of market participants, shareholders, investors and collective efforts of VSD’s staff 
members and officers, VSD will successfully complete the above-mentioned solutions, making an important 
contribution to sustainable development of the whole securities industry and the securities market.

10.

Implementing work related to transforming to VSDC under 2019 Securities Law upon the 
Prime Minister’s decision

In 2022, VSD will continue working with related units of the MOF to complete relevant proposals for 
the MOF leaders’ approval to submit to the Prime Minister for issuing the decision on establishment 
of VSDC, which will certainly be a milestone on VSD’s development path, aiming to become one of 
the leading CSDs, clearing houses in the region. 

Participating in formulating and making comments on refining mechanisms and policies for 
securities market as directed by the MOF and SSC 

After 25 years of construction and growth, up to now, Vietnam securities market legal framework 
has much been improved, however, with the non-stop movement and development, further 
enhancement of mechanisms and policies has always been an important issue of special 
attention. VSD shall continue to actively participate in formulating and making comments on 
refining mechanisms and policies for securities market as directed by the MOF and SSC.

Issuing business operation guidelines and rules as regulated upon SSC’s approval  

In order to meet market requirements as well as solve difficulties and problems for members, 
issuers and investors, VSD shall issue new business operation guidelines and rules in line with 
actual circumstances and relevant legal documents upon SSC’s approval.

Developing a plan on system investment and deployment for registration, depository and 
settlement of privately-placed corporate bond transactions as directed by the MOF and SSC

In order to ensure that the corporate bond market becomes an important, effective and low risk 
capital mobilization, VSD will coordinate with HNX to develop an plan on system investment 
and deployment for registration, depository and settlement of privately-placed corporate bond 
transactions as directed by the MOF and SSC.

Shortening settlement time for securities transactions with T+2 settlement cycle  

In the upcoming time, VSD will look into the possibility of further shortening settlement time for 
securities transactions with T+2 settlement cycle in accordance with the system capacity and risk 
management ability of market participants and international practices. 

1.

2.

4.

3.

5.

VSD’S 2022 WORKPLAN 
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